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Chères lectrices,
Chers lecteurs,

Marie-Laure Jonet
Fondatrice 
Administratrice déléguée

A ƭΩƘŜǳǊŜ du bilan, le tableau de 2025 est on ne peut 

plus contrasté, à exposer en clair-obscur. 

[ΩƻƳōǊŜ. [ΩƛƴŜǊǘƛŜ politique ambiante et ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ 

économique dans lesquelles les associations 

bruxelloises ont dû opérer ont rarement été aussi 

anxiogènes. Le désengagement politique ne 

convient à aucune société. [ΩŀōǎŜƴŎŜ de vision ne 

convient à aucune entreprise. 

Les lumières. Robuste et engagée, DiversiCom ƭΩŀ 

été. Nous ƭΩŀǾƛƻƴǎ été en 2020 pour nous maintenir 

et adapter nos services aux contraintes sanitaires ; 

nous ƭΩŀǾƻƴǎ été en 2025 pour avancer sans vision 

sur la viabilité de notre volet social subsidié au-delà 

de ƭΩŀƴƴŞŜ en cours et avec un horizon proche au-

delà duquel bon nombre de nos talents plongeront 

inquiets dans une précarité croissante suite à leur 

exclusion du chômage.

Optimistes, nous sommes restés. En 2025, nous 

ƴΩŀǾƻƴǎ pas perdu le sens de la fête. [ΩŀƴƴƛǾŜǊǎŀƛǊŜ 

de nos 10 ans, rehaussé de la présence royale, 

restera dans nos annales source ŘΩƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴǎ et de 

belles émotions pour ses nombreux participants. Le 

record des projets professionnels facilités est encore 

battu, prétexte à ƭΩŜȄǇƭƻǎƛƻƴ de joies régulières 

partagées en équipe, avec nos talents et nos 

entreprises partenaires. 

[ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ la robustesse et ƭΩƻǇǘƛƳƛǎƳŜ restent 

bien les meilleurs remèdes face aux épreuves. 

Tous terrains, nous restons. [ΩŞǉǳƛǇŜ se 

professionnalise encore, prête à innover et relever 

chaque défi entrant dans son champ de 

compétences. DiversiCom agit sur de multiples 

terrains. En priorité le terrain social et celui du 

conseil en entreprises, pour aboutir au carrefour 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ créé entre ces deux mondes. Elle 

emprunte aussi volontiers les couloirs des fora 

politiques - le plaidoyer faisant office de remède 

systémique -, et des auditoires ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ 

supérieur ς ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ayant vertu de prévention. 

Merci aux nombreuses instances politiques et 

académiques qui sollicitent notre expertise dans 

leurs missions respectives.

[ΩŀƴƴŞŜ 2026 propulse ƭΩŞǉǳƛǇŜ de DiversiCom vers 

de très beaux objectifs. Notamment, elle inaugurera 

son troisième mandat auprès ŘΩ!ŎǘƛǊƛǎΣ consacrant 

ainsi une neuvième année de confiance et de 

collaboration. Puisse cette année nous apporter un 

gouvernement bruxellois qui se dotera ŘΩǳƴŜ vision 

forte et investie pour une société inclusive et 

universellement accessible. 

Comptez sur DiversiCom pour y contribuer avec 

ŎǆǳǊ et professionnalisme. Et restez bien à nos 

côtés: nous avons besoin de vous! 

Votre soutien est notre moteur.

Bonne lecture!



Depuis 20 ans dans mon fauteuil, et 
particulièrement depuis ƭΩŀǾŜƴǘǳǊŜ du film Intouchables, ƧΩŀƛ 
connu de nombreuses situations où le handicap a été mis 
dans ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ avec beaucoup de pertinence, pour la 
personne handicapée et surtout pour ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ! 

Là, il y a donc une combinaison qui ƴΩŜǎǘ pas bien 
exploitée ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ et un potentiel pour le bien-être de la 
société qui est considérable. 

Philippe Pozzo di Borgo
[Ω Intouchable parrain 
de DiversiCom

In memoriam
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Le handicap et ƭΩŜƳǇƭƻƛ en Belgique

Å Près de la moitié des personnes handicapées inactives estiment possible de travailler.
Å La Belgique adhère à la Convention des Nations Unies et aux Stratégies européennes en faveur des 

personnes en situation de handicap
Å Dans le secteur public, des quotas sont imposés mais non atteints. 
Å Dans le secteur privé, le défi est laissé au libre choix des entreprises, souvent dépourvues ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ et 

de conseil.
Å Les stéréotypes et la discrimination à ƭΩŜƳōŀǳŎƘŜ sont encore une réalité.
Å Les aides publiques aux employeurs et aux candidats restent trop méconnues.

Les freins sont nombreux : 
Å une méconnaissance du handicap générant préjugés et discriminations ;
Å un système social ƴΩƛƴŎƛǘŀƴǘ pas les personnes handicapées à tenter ƭΩŀǾŜƴǘǳǊŜ professionnelle ; 
Å une accessibilité qui laisse à désirer ;
Å des politiques Emploi et Handicap réparties sur différents niveaux de compétences, etc.

Et pourtant ! 91% des employeurs de personnes en situation de handicap se disent satisfaits de leur 

collaboration. Et ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘΩǳƴŜ intégration professionnelle réussie est incontestable. 

Alors que faire de plus et de mieux ? Comment ajouter le bon rayon à la roue des 
services existants ? Faudrait-il :
Å mieux accompagner la personne handicapée ?
Å mieux conseiller ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ?
Å sensibiliser davantage sur les facteurs de succès et les bénéfices ŘΩǳƴŜ intégration réussie ?

Tout cela ensemble.

[Ωŀǎōƭ voit le jour en 2014 suite à ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ favorable et au soutien de premiers partenaires publics et 

privés. !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ elle est reconnue en tant que service de référence dans les secteurs croisés de ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
inclusif et du handicap.

est en situation de 
handicap

Genèse
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DiversiCom se donne pour mission de promouvoir la diversité dans le milieu du travail ordinaire 

et de faciliter ƭΩŜƳǇƭƻƛ des personnes en situation du handicap. 

Elle mène les activités suivantes :
Å ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ du chercheur ŘΩŜƳǇƭƻƛ ;
Å le conseil à ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ désireuse de renforcer sa capacité inclusive ;
Å la création de liens entre les chercheurs ŘΩŜƳǇƭƻƛ et les entreprises  ; le suivi dans ƭΩŜƳǇƭƻƛ
Å la communication et le partage de bonnes pratiques, facteurs ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ des comportements.

Mission & 
activités

!ŎǘƛǾƛǘŞ м Υ !ŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƘŜǊŎƘŜǳǊ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞ

DiversiCom accompagne le chercheur ŘΩŜƳǇƭƻƛ dans son parcours ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ professionnelle. DiversiCom 
adopte une approche personnalisée. Elle cherche les réponses aux besoins spécifiques du candidat et de 
son entourage.

Le coaching peut comprendre :
Å bilan des compétences et des aspirations ;
Å analyse des besoins (formations, aménagements, etc.) ;
Å travail sur ƭΩŜǎǘƛƳŜ de soi ;
Å préparation du CV et de ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ ;
Å aide à la recherche ŘΩŜƳǇƭƻƛ ;
Å prévention des risques en collaboration avec ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ;
Å suivi du projet professionnel.
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Activité 2 : Conseil à ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

DiversiCom conseille ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ à toutes les étapes. Elle apporte une expertise unique et sur mesure grâce à son 
réseau de partenaires Emploi et Diversité issus des secteurs public, privé et associatif.

Le conseil peut comprendre :
Å présentation du contexte et des services ;
Å audit et analyse des besoins, plan ŘΩŀŎǘƛƻƴ ;
Å formation des recruteurs, sensibilisation du personnel ;
Å recherche et pré-sélection de candidats ;
Å plan ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ et aménagements immatériels ;
Å expertise de ƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ matériel ;
Å identification des primes à ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ suivi administratif ;
Å prévention des risques ;
Å préparation des équipes et communication interne ;
Å suivi du projet professionnel ;
Å informations sur les labels Diversité.

Activité 3 : « Matching », création des liens entre les candidats et les 
entreprises

DiversiCom crée les liens entre ses candidats et ses entreprises partenaires. 
Elle veille à la meilleure adéquation entre les compétences des uns 
et les opportunités professionnelles des autres, tenant compte 
des besoins spécifiques liés au handicap et des contraintes des entreprises. 

Elle accompagne le processus de recrutement pour les aspects 
administratifs, logistiques et humains. Elle suit les projets ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴΣ 
soucieuse de ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ des collaborateurs et du développement 
professionnel du travailleur.

Activité 4 : Parlons-en. Avec ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ et le travailleur.

Informer des facteurs de succès et des bénéfices de la diversité au travail, ŎΩŜǎǘ encourager ŘΩŀǳǘǊŜǎ à y croire. 
/ΩŜǎǘ contribuer à ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ des comportements face au handicap, 
dans ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ et au-delà. Sans occulter les défis.
DiversiCom part de la sensibilité du travailleur et de la culture de l'entreprise 
pour définir avec eux les messages, produits et canaux de diffusion appropriés.

Le travailleur et son entreprise sont les porte-parole de leur réussite. 
DiversiCom les soutient dans leur démarche et conçoit avec eux :
Å articles et interviews ;
Å animations et reportages ;
Å témoignages aux pairs et mises en réseau.

Mission
& activités
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Valeurs

Valeurs

Valeur ajoutée : 
ŘƻǳōƭŜ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŜƴǘǊŞŜ

Candidats Entreprises

En parler 
ƴΩŜǎǘ ƴƛ Ǿŀƛƴ ƴƛ ǾŀƴƛǘŜǳȄΤ
/ΩŜǎǘ ŦŀƛǊŜ ŞǾƻƭǳŜǊ ƭŜǎ 

comportements.

Recruter un talent en 
situation de handicap 
ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƎŞƴŞǊŜǳȄΤ
/ΩŜǎǘ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜΦ

Être compétent 
ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǳƴ ǇƭǳǎΤ
/ΩŜǎǘ ǳƴŜ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴΦ

Diversité
Responsable

EquitéExpertise Sur-mesure
Dignité

Travail

Emploi

Partage

Solidarité

Compétent
Respect

Epanouissement
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Dans ses projections initiales, DiversiCom avait estimé ƭΩƛƳǇŀŎǘ économique de la mise à ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴŜ 
personne reconnue en situation de handicap sur base ŘΩǳƴ profil type : le jeune chercheur ŘΩŜƳǇƭƻƛ en situation 
de handicap isolé, allocataire, recruté pour un salaire inférieur au salaire moyen du travailleur belge. Le calcul 
tenait compte des différents niveaux de handicap, de ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ réaliste des primes à ƭΩŜƳǇƭƻƛ et des variations 
des taxes, cotisations et allocations (chômage, intégration, remplacement de revenus). 

Partant de cette hypothèse, le bénéfice économique moyen pour la société était estimé à 20.000ϵ par 
personne mise à ƭΩŜƳǇƭƻƛ et par an.

Après 5 et 10 années ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣ deux études ŘΩƛƳǇŀŎǘ sur données réelles ont été menées grâce à la 
contribution ŘΩǳƴ échantillon large de candidats ayant trouvé un emploi stable via DiversiCom, et avec le 
support de consultants externes. 

En 2025, le bénéfice économique moyen pour la société ǎΩŞƭŝǾŜ à 30.858ϵ par personne à ƭΩŜƳǇƭƻƛ et par an. 

La synthèse de ƭΩŞǘǳŘŜ ŘΩƛƳǇŀŎǘ menée en 2025 est disponible via : https://diversicom.be/parlons-en/impact.

Source : BNP Paribas Fortis Consulting                                                  

.ƻƻǎǘŜǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜǎΣ
 ŎΩŜǎǘ ŎǊŞŜǊ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ Ł о ƴƛǾŜŀǳȄ

Impact
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Le financement de ƭΩŀǎōƭ est hybride et lié à une activité ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ social pour laquelle une 

partie est supportée par les acteurs économiques du marché et ƭΩŀǳǘǊŜ par les subsides et donations. 

DiversiCom définit un modèle qui attribue à chacun la part de financement la plus juste.

Å Le chercheur ŘΩŜƳǇƭƻƛ est accompagné gratuitement grâce aux subsides et donations.
Å [ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ cliente paie des frais de conseil selon le partenariat défini, sous forme ŘΩǳƴŜ participation 

forfaitaire. Elle signe la charte DiversiCom. [ΩŀŘƘŞǎƛƻƴ à la Charte se traduit par une cotisation 
annuelle, variable selon la taille de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Les frais de ƭΩ!{.[ sont donc couverts par :
Å les subsides et les donations ;
Å les revenus de son activité de conseil aux entreprises.

Modèle

Financementdes frais

Candidatsaccompagnés
gratuitement

Entreprises paient
conseil + adhésioncharte

Activité
économique

Subsides et 
donations
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Matching

Communication

Accompagnement

Conseil
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Bilan 2025

Tableau de bord

Les chiffres clés présentés ci-dessus sont détaillés dans les pages qui suivent.

candidats

entreprises 
conseillées

entreprises 
formées

69 contrats
de travail

partenariats

Contrats
de travail 
facilités

Tauxde sortie 
positive

Entreprises
conseillées

Candidats
accompagnés

185

62% 95 221
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Focus
Une équipe forte et engagée

5ŜǊǊƛŝǊŜ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇǊŞǎŜƴǘŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇŀƎŜǎ ǉǳƛ ǎǳƛǾŜƴǘΣ ǎŜ ŎŀŎƘŜ ǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ǇŜǘƛǘŜΧ Ƴŀƛǎ ǎƻƭƛŘŜ Η
tǊƻŦƛǘƻƴǎ ŘŜ ŎŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ǇƻǳǊ Ǿƻǳǎ ŘŞǾƻƛƭŜǊ ƭŜǳǊǎ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴǎΧ

Chez DiversiCom, nous vivons le constat tous les jours: le « Plus Handicap» ƴΩŜǎǘ pas une béate espérance. 
Notre mission est de le partager au plus grand nombre et de le démontrer en facilitant des parcours 
professionnels ajustés aux aspirations de nos candidats.

En fondant DiversiCom, je tenais à rapprocher deux univers qui se connaissent 
mal et se redoutent, et qui ont pourtant tout à gagner à ǎΩŀǇǇǊƛǾƻƛǎŜǊ: ƭΩǳƴƛǾŜǊǎ 
du handicap et celui de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Nos existences sont fragiles par nature et, paradoxalement, nous puisons nos 
plus grandes forces dans les épreuves ǉǳΩŜƭƭŜǎ nous imposent. Nous le savons, 
nous le vivons tous.
80% des handicaps surviennent pendant la vie, suite à un accident ou à une 
maladie invalidante. Une famille sur quatre est concernée. Mais alors, pourquoi 
le handicap continue-t-il à nous faire si peur? Pourquoi la société ƴΩȅ repère-t-
elle pas naturellement ce ǉǳΩƛƭ induit de résilience, de volonté, parfois 
ŘΩŀǇǘƛǘǳŘŜǎ compensatoiresextraordinaires ? 

Marie-Laure Jonet 
Fondatrice et Directrice
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Focus Equipe 

Eléonore Snoy 
Co-gérante

Travailler pour DiversiCom est une joie au quotidien. WΩŀƛ le bonheur de 
pouvoir y allier deux passions: des rencontres humaines extraordinaires 
avec les personnes handicapées et une présence en entreprise passionnante 
et stimulante. 

Les personnes handicapées rencontrées forcent mon admiration. Chaque 
fois, je suis bluffée par leur force, leur résilience, leur niaque ! Certaines 
ƴΩƻƴǘ pas toujours conscience des compétences développées pour surmonter 
leur handicap. Lors de coaching de groupe, nous assistons à des « déclics». 
Les personnes changent leur regard sur elles-mêmes. Ces moments sont très 
émouvants et déterminants dans leur recherche ŘΩŜƳǇƭƻƛ.

Faire ensuite se rencontrer ces deux mondes, susciter des projets professionnels est une évidence. A chaque 
« matching » conclu, je ressens une telle joie partagée avec la personne engagée, son employeur, ses 
collègues. Chaque projet professionnel facilité me rappelle combien ce travail a du sens et peut contribuer à 
faire bouger les lignes.

Les entreprises qui viennent vers nous, nous prouvent que, dans le monde dans lequel nous vivons, chaque 
personne peut vraiment trouver sa place. Grace à nos sensibilisations, nous voyons tomber les barrières liées à 
des a priori, des craintes, des méconnaissances des outils et aménagements qui existent pour ǉǳΩǳƴŜ personne 
handicapée puisse déployer ses talents. A nouveau des « déclics» !



Focus

Damien Fisset

Chargé de projet (chez DiversiCom depuis septembre 2019)

Je me remémore à 21 ans, fraîchement diplômé, enfiler un costume mal taillé pour 

me rendre à mon premier entretien ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ. Rien ne ƳΩŀǳǊŀƛǘ permis 

ŘΩƛƳŀƎƛƴŜǊ la trajectoire de ma vie professionnelle à cet instant. Et si choisir, ŎΩŜǎǘ 

renoncer, ŎΩŜǎǘ également se construire, se réinventer, ǎΩŀǇǇǊƻŎƘŜǊ parfois de sa 

vérité.

Virage à 180°, je quitte le monde du marketing et des multinationales pour me 

connecter à ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛŦ local bruxellois. Je tâtonne, ƳΩŀǳǘƻǊƛǎŜ à me perdre pour 

mieux trouver où ƧΩŀǳǊŀƛ un véritable impact. Je ƳΩŞǇŀƴƻǳƛǎ dans ƭΩŀƛŘŜ à la 

personne et précise mon intérêt pour le monde du handicap que je côtoie de tout 

près. La thématique de la mise à ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƳΩŀƴƛƳŜ également et je me spécialise 

dans la réinsertion socio-professionnelle. 

En 2019, après 10 ans de carrière dans le monde associatif, ƧΩŀƛ ƭΩƛƳƳŜƴǎŜ bonheur de rejoindre ƭΩŞǉǳƛǇŜ de 

DiversiCom où ƧΩŀƛ le sentiment de ƳΩŀŎŎƻƳǇƭƛǊ complètement. La singularité ŘΩşǘǊŜ le point de contact entre les 

candidats en situation de handicap et les entreprises remplis ŘΩǳƴŜ volonté de changement rend mon travail unique 

et me donne chaque jour une énergie nouvelle.

Je me réjouis ŘΩŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ car demain est plein de promesses !
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Nicolas Brecht

Chargé de projet (chez DiversiCom depuis novembre 2023)

A 18 ans, ƧΩŀƛ eu un premier contact privilégié avec des enfants et adolescents en 

situation de handicap. Animateur chez Jeunesse et Santé, ƧΩŀƛ passé une semaine à leurs 

côtés. Ce fut une rencontre bouleversante sur le plan humain ! WΩŀǾŀƛǎ pris conscience 

des difficultés que doivent surmonter au quotidien ces personnes extraordinaires afin de 

ǎΩƛƴǘŞƎǊŜǊ au sein ŘΩǳƴŜ société cloisonnée et trop peu inclusive. Cependant, ƧΩŞǘŀƛǎ loin 

de ƳΩƛƳŀƎƛƴŜǊ que 20 ans plus tard, je ferais une deuxième merveilleuse rencontre, celle 

de DiversiCom, qui me permet ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ de ƳΩƛƴǾŜǎǘƛǊ professionnellement dans un 

projet porteur de sens et ŘΩŜǎǇƻƛǊ pour une société plus égalitaire et représentative de la 

diversité humaine. 

Pour mener ce combat, je peux compter sur mon expérience multiple en gestion de projets dans le secteur de 

ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ et de la formation professionnelle, acquise en Belgique et à ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊΣ et une expertise en ingénierie de 

la formation pour adultes. WΩŀƛ également une très bonne connaissance des acteurs de ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ professionnelle en 

Région bruxelloise, en particulier du système de mentorat, comme levier pour les jeunes (et moins jeunes) adultes en 

recherche ŘΩŜƳǇƭƻƛ. Passionné par ƭΩIǳƳŀƛƴΣ ƧΩŀƛ développé une réelle sensibilité aux enjeux de la question migratoire 

et me suis formé à ƭΩƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭƛǘŞ en accompagnant des primo-arrivants dans leur installation durable en Belgique. 

Enfin, mon background académique en communication et mon goût prononcé pour les langues permettront de 

renforcer ƭΩŞǉǳƛǇŜ pour ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ de nos entreprises partenaires, toujours plus nombreuses, à Bruxelles et 

ailleurs en Belgique. 

Focus Equipe 
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Deborah Conrotte

Jobcoach (chez DiversiCom depuis mai 2022)

Psychologue de formation, ayant travaillé plusieurs années en tant que Jobcoach dans le 

secteur ISP, j'étais animée par le désir de rencontrer un nouveau public, afin 

d'approfondir davantage ma compréhension de la richesse humaine et d'affiner mes 

compétences. Lorsque j'ai constaté que DiversiCom recherchait de nouveaux profils, 

l'évidence s'est imposée, d'autant plus que je proviens moi-même d'une famille où 

l'accompagnement des personnes en situation  de handicap est une réelle vocation.

Ainsi, j'ai eu la chance de rejoindre une équipe passionnée et dévouée, prête à relever 

tous les défis afin d'aider chaque personne à trouver sa voie professionnelle. Cette 

cohésion remarquable, cet enthousiasme et cet esprit d'optimisme constant nous 

incitent à donner le meilleur de nous-mêmes, à trouver des solutions innovantes et à 

mobiliser toute notre énergie pour accompagner chaque personne dans sa réalisation 

professionnelle.

.
Participer à ce projet est pour moi une source constante de motivation et ŘΩŜƴǊƛŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ mutuel. Chaque 
obstacle devient une occasion de croissance, et chaque réussite est une confirmation que l'effort et la 
collaboration portent leurs fruits. En fin de compte, c'est cette perspective d'évolution constante qui rend 
ƭΩaventure si précieuse à mes yeux.
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Gratia Lauwers

Jobcoach (chez DiversiCom depuis décembre 2017)

Pour une inconditionnelle passionnée par ƭΩƘǳƳŀƛƴ et ses compétences comme moi, la 

décision de rejoindre ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ DiversiCom en décembre 2017 fut une évidence et 

une montée en flèche de mon « Bonheur Intérieur Brut », mon « Ikigai ». WΩȅ réalise 

depuis ƭΩŞǉǳŀǘƛƻƴ parfaite: relier mes forces et mes savoirs à une initiative sociétale 

qui privilégie la diversité au travail et place ƭΩƘǳƳŀƛƴ au centre des décisions. Au sein 

de cette formidable équipe, fruit ŘΩŞƴŜǊƎƛŜǎ rassemblées au service des personnes en 

situation de handicap, je suis à ƭΩŞŎƻǳǘŜ de la différence et célèbre ƭΩƻǊƛƎƛƴŀƭƛǘŞ. Notre 

mission est de permettre à chacun de ǎΩŞǇŀƴƻǳƛǊ à travers ses choix professionnels et 

ouvrir les possibles pour que chaque transition puisse devenir une aventure de société 

passionnante !

Focus équipe 

Marielle Montet 

Jobcoach (chez DiversiCom depuis  février 2023)

Peu après mes études de psychologie à ƭΩ¦[.Σ ƧΩŀƛ travaillé comme éducatrice puis 

psychologue dans un centre de jour et ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ pour personnes déficientes 

intellectuelles lourdes à sévères. Cet emploi ƳΩŀ initiée à la voie du handicap et ƳΩŀ 

permis de ƳΩŞǇŀƴƻǳƛǊ dans un domaine riche de sens. /ΩŜǎǘ en cherchant un projet 

ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ pour un résident que je suis tombée sur DiversiCom. Le projet de 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƳΩŀ beaucoup plu et est resté dans un petit coin de ma tête.  Après 

quelques mois au Canada pour satisfaire ma soif de voyage et de connaissances sur le 

handicap, DiversiCom toujours en tête, je décide ŘΩŀƭƭŜǊ faire un petit tour sur leur site. Et 

victoire! Un poste est ouvert.

Je ƴΩŀƛ pas hésité car je savais déjà à quel point le projet me plaisait. WΩŀƛ pu alors concilier ma connaissance du 

handicap avec des valeurs ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ et de responsabilisation de chacun. DiversiCom me permet chaque jour 

de faire un métier riche de sens, il me permet aussi de développer quelque chose de très important pour moi : la 

créativité. Chaque jour, il faut se réinventer ensemble pour pouvoir aller plus loin avec les candidats que nous 

accompagnons. On ne ǎΩŜƴƴǳƛŜ jamais! 

Focus Equipe Focus Equipe 
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Après une vingtaine ŘΩŀƴƴŞŜǎ dans le monde de ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ et de ƭΩŀǳŘƛƻǾƛǎǳŜƭ et une 
réorientation majeure vers les métiers de ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ je me focalise 
désormais sur ƭΩŀƭƛƎƴŜƳŜƴǘ et me plais à questionner ce qui contribue à notre 
épanouissement personnel et professionnel. Chaque individu a des aspirations, 
besoins et freins. Il en va de même pour les personnes en situation de handicap. 
Mais notre société est-elle vraiment à ƭΩŞŎƻǳǘŜ? Contribuer à leur épanouissement 
et à la mission de DiversiCom est une source ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ et ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ 
constante. Nous avons tous une place à prendre, un rôle à jouer, des occasions de 
briller. Je suis admirative de ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ quotidien de toute ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ auprès 
des candidats comme des entreprises.

Marie-Caroline Mendez

Jobcoach (chez DiversiCom depuis janvier 2025)

Focus équipe 

Et je comprends plus que jamais ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ de créer des ponts entre les employeurs et les candidats pour 
parler du handicap ouvertement, le démystifier, coconstruire des opportunités concrètes, faire des essais dans 
un cadre bienveillant, dégager ensemble les apprentissage et succès. Ce dans un cadre de collaboration qui se 
veut résolument sain et pérenne. Totalement alignée avec cette démarche, je suis reconnaissante de participer 
à cette belle et importante mission!

Focus Equipe 

Françoise de Cartier

Office Manager (chez DiversiCom depuis janvier 2024)

Pendant une vingtaine ŘΩŀƴƴŞŜǎ ƧΩŀƛ occupé diverses fonctions dans le domaine des 
ressources humaines et de la logistique, au sein ŘΩǳƴŜ multinationale. A l'approche de 
la quarantaine, entre les exigences professionnelles et les aléas de la vie, certains 
événements ont forcé une pause dans ma course effrénée. Cette parenthèse m'a 
permis de prendre le temps de réfléchir à ce qui ƳΩŀƴƛƳŜ vraiment dans la vie. 

Ma passion est incontestablement ancrée dans l'humanité. Elle se manifeste par le 
désir de donner le meilleur de moi-même au service des autres et de trouver un sens à 
mon action au quotidien.

Le monde du handicap, qui faisait partie de ma vie durant mon adolescence, n'avait jusqu'alors plus jamais croisé 
mon chemin professionnel. Dès ma première rencontre avec DiversiCom, ƧΩŀǾŀƛǎ un sentiment positif : ƧΩŞǘŀƛǎ à la 
bonne adresse ! Tout ǎΩŜǎǘ naturellement enchainé assez vite, les pièces de mon puzzle se sont assemblées, une 
nouvelle aventure ǎΩƻǳǾǊŀƛǘ à moi, ƧΩŀǾŀƛǎ hâte.

!ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ je suis heureuse ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ mes compétences à ƭΩŞǉǳƛǇŜ, à nos bénéficiaires et partenaires pour 
promouvoir ensemble un avenir plus inclusif.

Focus Equipe 
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10 ans méritaient bien une grande fête!

Alors oui, mardi soir 3 juin 2025, notre joie était hors normes ! 

[Ω!ǳŘƛǘƻǊƛǳƳ ŘŜ ƭŀ .ŀƴǉǳŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜ .ŜƭƎƛǉǳŜ ŀ ƎŞƴŞǊŜǳǎŜƳŜƴǘ ŀōǊƛǘŞ ƴƻǘǊŜ ŀǎǎŜƳōƭŞŜ ŜȄǘǊŀƻǊŘƛƴŀƛǊŜΦ

{ŀ aŀƧŜǎǘŞ ƭŜ wƻƛ ƴƻǳǎ ŀ Ŧŀƛǘ ƭŜ ƎǊŀƴŘ ƘƻƴƴŜǳǊ ŘΩƛƴǘǊƻŘǳƛǊŜ ƭŀ ŎŞǊŞƳƻƴƛŜ Ŝǘ ŘΩȅ ŀǎǎƛǎǘŜǊ ŀǾŜŎ ƛƴǘŞǊşǘΦ

Focus 10 ans 
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Etaient également présents, les Ministres fédéraux Vanessa Matz (Action et modernisation publique) et Rob 

Beenders (Handicap), la Ministre-Présidente de la Fédération Wallonie Bruxelles Elisabeth Degryse, le ministre 

ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎ ŘŜ ƭΩ9ƳǇƭƻƛ Ŝƴ ŀŦŦŀƛǊŜǎ ŎƻǳǊŀƴǘŜǎΣ .ŜǊƴŀǊŘ /ƭŜǊŦŀȅǘΣ Ŝǘ ƭŜ aƛƴƛǎǘǊŜ ǿŀƭƭƻƴ Řǳ IŀƴŘƛŎŀǇΣ ¸ǾŜǎ 

/ƻǇǇƛŜǘŜǊǎΣ ƭŜ .ƻǳǊƎƳŜǎǘǊŜ ŘŜ .ǊǳȄŜƭƭŜǎΣ tƘƛƭƛǇǇŜ /ƭƻǎŜ Ŝǘ ƭŀ DƻǳǾŜǊƴŜǳǊŜ {ƻǇƘƛŜ [ŀǾŀǳȄΦ vǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘ ŜƴŎƻǊŜ 

remerciés pour leur présence et encouragement !

{Ŝ ǎƻƴǘ ƧƻȅŜǳǎŜƳŜƴǘ ƳşƭŞǎ ǳƴŜ ŎŜƴǘŀƛƴŜ ŘŜ ƴƻǎ ǘŀƭŜƴǘǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ ŀǳǘŀƴǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 

ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΣ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǇǳōƭƛŎǎΣ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ǎǆǳǊǎΣ ŘƻƴŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ǎȅƳǇŀǘƘƛǎŀƴǘǎΦ ¦ƴŜ ǎŀƭƭŜ ŎƻƳōƭŜ Ŝǘ ŎƻƳōƭŞŜ Η

! ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǇƻǎǘŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭŀ ǎƻƛǊŞŜΣ ƭŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ǎΩŜǎǘ ŘŞǇƭƻȅŞ Υ ŀŎŎǳŜƛƭΣ ƎǊŀǇƘƛǎƳŜΣ ƳƻŘŞǊŀǘƛƻƴΣ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ǇŀǊƻƭŜǎ Ŝǘ 

ŘΩƛƳŀƎŜǎΣ ŎƻŎƪǘŀƛƭΧ ¢ƻǳǘ ŎŜ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘΩǳƴŜ ǎƻƛǊŞŜ Şǘŀƛǘ ŎƻƴŦƛŞ Ł ŘŜǎ ǘŀƭŜƴǘǎ Řƻƴǘ ƭŜǎ ŦŀŎŜǘǘŜǎΣ ǇŀǊŦƻƛǎ 

abruptement catégorisées divergentes, ont convergé pour nous offrir une fête à haute valeur ajouté humaine. 

MERCI à toutes et tous !

12 intervenants se sont alternés dans les panels savoureusement orchestrés par Walid et Josef Schovanec.

Focus 10 ans Focus 10 ans 
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Ils nous ont dévoilé leurs supers pouvoirs pour conjuguer handicap et emploi. Merci chers Soumaya El Fahsi, 

Christophe Benois, Bastien et Hélène Kindt, Tom Hanot pour The Barn Bio Market, Arnaud Helinck et Abdoul 

Mazid Diallo pour la Ville de Bruxelles, Chantal Vehent pour BNP Paribas Fortis Belgique, et Stéphanie Lange, 

Députée au Parlement de la Fédération Wallonie Bruxelles et au Parlement bruxellois.

9ƴŦƛƴΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ƴƛǎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŀǳ ǘŀōƭŜŀǳΦ 9ƴ мл ŀƴǎ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳΣ ŎΩŜǎǘ нл Mioϵ ŘΩŞǇŀǊƎƴŜ Ł ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ 

ǇŀǊ ǎƻƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƳƛǎŜ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΤ Ƴŀƛǎ ǎǳǊǘƻǳǘ ŘŜǎ ǾƛŜǎ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŞŜǎΣ ŘŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎΣ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 

plus fortes. 

Merci à Bain & Company Brussels, avec Magali Deryckere, et BNP Paribas Fortis, avec Natalie Maertens, pour la 

ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ŞǘǳŘŜ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ζ мл ŀƴǎ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ηΣ ƳŜƴŞŜ ŎƻƴƧƻƛƴǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǇǊƻ bono 

pour DiversiCom!

Dans un climat politique difficile pointé sans faux semblant, nous avons fait le choix de célébrer les victoires de 

ceux et celles qui continuent à vouloir une société juste, inclusive, dans laquelle la différence est une chance pour 

ǉǳƛ ǾŜǳǘ ƭŀ ǎŀƛǎƛǊΦ 9ƴ ŎƘŀƴǎƻƴΣ ƛƳŀƎŜǎΣ ƘǳƳƻǳǊ Ŝǘ ŞƳƻǘƛƻƴǎΣ ƭŀ ǎŀƭƭŜ ŀ ǾƛōǊŞ Ł ŎŜǘ ŀǇǇŜƭ Ł Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΦ

5Ŝ ǘƻǳǘ ŎǆǳǊΣ a9w/L Ł ǘƻǳǎ ƴƻǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŀǳȄ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Υ ǉǳŜƭ ǇǊƛǾƛƭŝƎŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ Ł 

votre service ! 

En avant vers les 20 ans !

Focus 10 ans Focus 10 ans 
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Enfin, merci de tout coeur à ceux et celles qui ont contribué au succès et à la belle ambiance de la soirée :

Focus 10 ans Focus 10 ans 
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9ǘǳŘŜ ŘΩƛƳǇŀŎǘ
Réalisation :
Bain & Company et BNP Paribas Fortis

Film
Réalisation : Télévision du Monde
Sous-titres : NL / ML

Revue de presse
Remarque : voir également en Annexe 2

Galerie Photos
Photos : Cédric Puisney

Fiche rétrospective
Remarque : voir également Page suivante

Focus 10 ans Focus 10 ans 

https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://www.youtube.com/watch?v=fUNo4E6Mmvk&t=16s
https://diversicom.be/parlons-en/dans-les-medias/
https://photos.app.goo.gl/mJCENkSy91hfXa3d8
https://diversicom.be/wp-content/uploads/2025/10/10ans_Flyer.pdf
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Matching : 

une bonne année malgré tout

[ΩŀƴƴŞŜ 2025 a mis notre résistance à ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ sans jamais 

entamer notre détermination. Fidèle à sa mission de créer des 

liens durables entre talents et employeurs, DiversiCom a 

poursuivi son engagement en faveur ŘΩǳƴŜ adéquation juste 

entre compétences et opportunités professionnelles. 

Dans un contexte marqué par une frilosité accrue sur les enjeux 

de diversité et par un net ralentissement des recrutements 

dans le secteur public bruxellois, nous avons renforcé notre 

véritable valeur ajoutée : un accompagnement exigeant, 

qualitatif et personnalisé pour rendre possible ce qui devrait 

devenir normal. 

Dans la pratiqueΧ

Les stages de découverte restent une étape fondatrice. Ils 

favorisent une meilleure compréhension du handicap en 

entreprise et constituent souvent le point de départ ŘΩǳƴ 

engagement plus durable. A leur tour, les CAP* représentent 

un levier puissant vers la stabilité. Ils renforcent ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ 

du stagiaire, lèvent les derniers freins de ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ et 

transforment ainsi une intuition partagée en un projet concret 

de collaboration. 

A ƭΩŞǘŀǇŜ de signature ŘΩǳƴ contrat ordinaire, la victoire se 

célèbre ! Pour la personne, pour ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ pour notre société 

dans son ensemble. Mais une nouvelle trajectoire ǎΩƛƳǇƻǎŜ : 

ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ dans la durée, traverser les vagues et progresser dans 

ƭΩŜƳǇƭƻƛ. [ΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ à la progression et à la pérennité des 

projets facilités est au ŎǆǳǊ de notre démarche.

Convaincus ǉǳΩǳƴŜ inclusion réussie repose sur la solidité des 

liens tissés, nous continuons à privilégier le sur-mesure. Le défi 

de ƭΩŜƳǇƭƻƛ pour les personnes en situation de handicap 

demeure entier et exige constance, exigence et engagement 

renouvelé.

*CAP : contrat ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ professionnelle subsidié 

Focus Matching
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Partenariat avec Actiris : historique et perspectives

Le partenariat résulte de ƭΩŀǇǇŜƭ à projets « Accompagnement de publics spécifiques» et ǎΩŞǘŜƴŘ sur une période 

de 4 ans. Le subside qui en découle couvre les frais de personnel des membres dédiés à notre pôle social 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ.

En 2017, soit deux ans après sa création, DiversiCom a intégré le partenariat, lequel fut renouvelé en 2021 sur 

base ŘΩǳƴ mandat renforcé et ŘΩǳƴŜ nouvelle échéance de 4 ans, prenant donc fin en décembre 2025.

Courant 2025, ƭΩŀōǎŜƴŎŜ de Gouvernement bruxellois a laissé incertaine la perspective ŘΩǳƴ nouvel appel pour la 

période 2026 - 2029. Les menaces de coupe budgétaire frappant ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ du secteur associatif ont forcé 

nombre ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ à naviguer à ƭΩŀǾŜǳƎƭŜ. Faute de prévision, certaines ont réduit leurs effectifs, ŘΩŀǳǘǊŜǎ ont 

fermé des pôles entiers ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎΣ voire leurs portes...

DiversiCom a traversé cette période ŘΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ avec patience, appliquant un mode de gestion financière 

défensif. Pour elle, ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ finit bienΧ car elle continue. [ΩŀǇǇŜƭ finalement publié donne lieu à un troisième 

mandat de quatre ans, lequel est même renforcé. 

En 2026, DiversiCom entamera donc sa neuvième année de partenariat. Notre équipe peut donc rouvrir les yeux 

sur ƭΩŀǾŜƴƛǊ et dessiner son horizon au service de ses bénéficiaires. A cet horizon, une liste ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ de quelque 

200 nouveaux demandeurs et des situations inédites: la majorité de nos bénéficiaires ne seront pas protégés dans 

le cadre des restrictions fédérales liées au chômage. Par effet boule de neige, les contraintes ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

dictées par Actiris se renforcent en termes de durée ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ. 

Nous resterons à leurs côtés dans le cadre nouveau posé, sans raboter les valeurs humaines fondamentales qui 

régissent notre mission de service.

Car le pari de ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ une fois gagné, est au plus grand bénéfice de tous. 
Ce bénéfice-là, il se chiffre et il se savoure: nous vous renvoyons à notre 
Etude ŘΩƛƳǇŀŎǘ « 10 ans ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ professionnelle»
menée par Bain & Company et BNP Paribas Fortis en 2025

Depuis 2017, DiversiCom opère en partenariat serré avec Actiris, ƭΩŀƎŜƴŎŜ régionale en charge de ƭΩ9ƳǇƭƻƛ à 

Bruxelles. [ΩŀƎŜƴŎŜ mandate DiversiCom pour assurer ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ vers ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴ nombre défini de 

chercheurs ŘΩŜƳǇƭƻƛ en situation de handicap. Par délégation, Actiris vise à offrir  un support personnalisé et 

spécialisé aux candidats fragilisées sur le marché de ƭΩŜƳǇƭƻƛ.

Focus Partenariat

https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
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Le coaching interne en entreprise : coup de projecteur

DiversiCom est régulièrement mandatée par ses entreprises partenaires pour résoudre une problématique 
professionnelle de natures interpersonnelle, opérationnelle ou matérielle. Pour certaines, il ǎΩŀƎƛǘ de gérer le 
retour à ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴ collaborateur ayant déclaré une situation de handicap, jusque-là inexistante ou 
méconnue. Chez ŘΩŀǳǘǊŜǎΣ la demande consiste à dénouer une situation conflictuelle vécue en raison ŘΩǳƴŜ 
incompréhension du handicap ou ŘΩǳƴŜ inadéquation du poste de travail avec les besoins du travailleur et les 
attentes du service. Certaines missions visent aussi à mettre en place une mobilité interne afin ŘΩƻŦŦǊƛǊ au 
travailleur un cadre plus adapté, permettant de maximiser ses compétences et aptitudes, dans une recherche 
constante du win-win pour ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ et le travailleur.

Le processus de coaching interne développé par DiversiCom repose sur une méthodologie solide et structurée, 
jalonnée par des étapes clés, offrant une écoute active ς sur un même pied ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ ς tant à ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ ǉǳΩŁ 
ƭΩŜƳǇƭƻȅŞ. A chaque situation inédite, nous offrons une réponse sur mesure, prenant en compte ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 
des besoins en lien avec le handicap de la personne et les aménagements, matériels et immatériels, définis 
comme nécessaires. 

La sensibilisation de ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ des parties prenantes (managers, équipe, interlocuteurs internes etc.) consacre 
souvent le point de départ ŘΩǳƴŜ nouvelle dynamique insufflée où chacun.e est appelé à être acteur et co-
responsable. Le monitoring exercé permet de vérifier que les aménagements mis en place restent ajustés et 
que le cadre de travail convenu est bien respecté.

Les missions de coaching interne nécessitent parfois une intervention complémentaire des jobcoaches afin de 
travailler sur les freins personnels, ƭΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ du handicap et ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ des forces et limites propres au 
travailleur concerné. Celui-ci bénéficie alors, en moyenne, de 3 à 6 sessions de coaching individuel, chez 
DiversiCom ou sur le site de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ. Ce travail en profondeur se révèle souvent nécessaire, en particulier 
pour certains types de handicap à appréhender de manière très individualisée, tels que le trouble du spectre 
autistique, le trouble déficitaire de ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ou la maladie invalidante évolutive.

Ces missions contribuent aussi à renforcer la qualité de notre collaboration avec nos entreprises partenaires. 
Les employeurs bénéficient ici ŘΩǳƴ service sur mesure dans une optique de maintien à ƭΩŜƳǇƭƻƛ de leurs 
collaborateurs. Ce service ǎΩŀƧƻǳǘŜ ainsi aux actions structurelles de formation et de support au recrutement. Il 
renforce ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ en matière ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ et encourage les travailleurs concernés à se 
manifester en confiance ƭƻǊǎǉǳΩǳƴ besoin lié au handicap se fait ressentir. 

13 missions de coaching interne menées en 2025 
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/ƘŀǉǳŜ ŜƴŦŀƴǘ ǉǳΩƻƴ ŜƴǎŜƛƎƴŜ Ŝǎǘ ǳƴ ƘƻƳƳŜ ǉǳΩƻƴ ƎŀƎƴŜ*

De plus en plus ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ supérieur nous sollicitent pour dispenser des modules de cours sur 

mesure et participer à ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ de travaux de fin ŘΩŞǘǳŘŜǎΣ dans de multiples filières liées à nos métiers ou à 

notre modèle ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ. 

De leur côté, les étudiants nous sollicitent régulièrement dans le cadre de leurs travaux de fin ŘΩŞǘǳŘŜǎ ou de la 

réalisation de stages certifiants.  

Partant de la conviction que ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ est ƭΩŀǊƳŜ la plus puissante à notre disposition pour changer le monde**,   

DiversiCom répond favorablement à ces demandes, dans la mesure de ses disponibilités. 

Parmi les activités annexes à la mission mère de DiversiCom, la transmission aux jeunes prend davantage de 

place et ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ. 

Mission pédagogique
Haute Ecole Condorcet: cours en Gestion des Ressources Humaines

Haute Ecole Leonard de Vinci : cours en Ergothérapie 

ICHECΥ ŎƻǳǊǎ Ŝƴ DŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

UCLouvain Saint-Louis: certificat Droit et Handicap en contexte (2026)

IHECS: cours en Relations Publiques, option Communication, Innovation 

et Transition

Université de Lille: cours en Ethique sociale, politique et économique

Conservatoire Royal de Bruxelles: cours aux enseignants et étudiants 

Ecoles secondaires: témoignages de la Fondatrice

/ƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŀǳȄ ¢ǊŀǾŀǳȄ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ό¢C9ύ

WǳǊȅ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ¢ǊŀǾŀǳȄ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŞǘǳŘŜǎ

Accueil de stages certifiants

*  Victor Hugo   **Nelson Mandela

Mission pédagogique 

Nous valorisons ces actions comme des occasions simples, préventives et concrètes de contribuer à la transmission 
ŘŜ ǾŀƭŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜ ǎŀǾƻƛǊǎΣ Ł ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎȅǎǘŝƳŜ Ŝǘ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎƻŎƛŞǘŞen devenir.
      
 

Focus Pédagogie
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¦ƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŘŜ ! Ł ½ Υ

aŀ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘΩŀōƻǊŘ Η

Accompagnement
ŘŜǎ ŎƘŜǊŎƘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

Activité 1
Accompagnement
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Å Rencontre et suivi de 69 nouveaux candidats en 2025

Å Suivi de 152 candidats en cours ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ avant 2025

Å Présentant un large éventail de qualifications et compétences

Å Parmi les 221 candidats accompagnés en 2025, 138 ont eu un projet de plus de 
3 mois dans le courant de ƭΩŀƴƴŞŜΣ soit 62 %*.

*incluant les contrats et formations  professionnelles de plus de 20h par semaine, 
conformément aux critères de sortie dite «positive» définis par Actiris dans le cadre de notre 
mandat. 

Candidats accompagnés

570 Candidats accompagnés depuis 2014

Chiffres clés
2025

Activité 1
Accompagnement

221 Candidats accompagnés en 2025
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Évolution

Activité 1
Accompagnement
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Activité 1
Accompagnement Profil des candidats 

accompagnés depuis 2014

Base = 570 candidats accompagnés depuis 2014

55 % sont au 
travail
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Profil des candidats 
accompagnés en 2025

Activité 1
Accompagnement

Base = 221 candidats accompagnés en 2025

55 % sont au 
travail
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Pour chaque candidat, 

Å Première rencontre ŘΩ1h30 avec deux personnes de DiversiCom : bilan, aspirations et besoins 
spécifiques, plan ŘΩŀŎǘƛƻƴ

Å Coaching et entretiens individuels de suivi  : réunions, emails, entretiens téléphoniques

Å Participation aux coachings de groupe appropriés aux besoins : sessions thématiques, Step2+, 
modules pratiques, groupes de parole

Å Support dans la rédaction et la relecture des CV et lettres de motivation, assistance dans les 
candidatures en ligne

Å Identification et envoi ŘΩƻŦŦǊŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ adressées par les entreprises partenaires

Å Préparation et accompagnement aux entretiens ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜΣ etc.

Å Suivi personnalisé en entreprise, pendant et après un projet professionnel

Å Pour certains candidats, des sessions ŘΩŞŎƻǳǘŜ psycho-sociale sont offertes en marge du coaching 
professionnel. 

Accompagnement individuel

Avec le précieux soutien de

39

Activité 1
Accompagnement



Coaching de groupe

Å Entretien ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ
Å 4 participants au cycle de février 
Å 4 participants au cycle de juillet 

40

Activité 1
Accompagnement

Å 7 étapes pour trouver un emploi (Page) 
Å 6 participants en juin
Å 5 participants en décembre  

Å Groupe de Parole Autisme 
Å 5 participants en février 
Å 4 participants en mars
Å 4 participants en avril 
Å 4 participants en octobre

Å Attitudes au travail 
Å 5 participants en novembre 

Å Focus professionnel
     2 jours consécutifs 
Å 6 participants au cycle de mars/avril
Å 5 participants au cycle de juin/juillet
Å 6 participants au cycle de 

novembre/décembre

Å Coaching JobDay : pitch et SpeedDating
Å 21 candidats participant au JobDay 
ŘΩƻŎǘƻōǊŜ

Parmi les 65 bénéficiaires de ces coachings de groupe de 2025, 32 ont décroché un job, un 
stage ou une formation dans ƭΩŀƴƴŞŜ (soit 49 %).

Å Mieux se connaître pour mieux se 
présenter (Step2+) 

     2 jours consécutifs
Å    10 participants au cycle de mars
Å 10 participants au cycle juin
Å 14 participants au cycle de novembre



Une expertise sur mesure :

Conseil aux entreprises

Rendre possible ce qui est normal.

Activité 2
Conseil 
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Secteur public  

Les entreprises qui 
font appel à nous

Les entreprises partenaires de DiversiCom présentent un éventail large de secteurs, de tailles et de métiers. 

Nous y cherchons ce dénominateur commun : la volonté simple et humaine de rendre possible ce qui est normal. 
Chacune à la mesure de ses moyens, de ses contraintes et de ses opportunités. 

Outre la volonté humaine de départ, ŘΩŀǳǘǊŜǎ motivations peuvent justifier leur démarche. Notamment, Les 
entreprises publiques belges sont soumises à des quotas visant à encourager ƭΩŀŎŎŝǎ à la fonction publique pour les 
personnes en situation de handicap. DiversiCom soutient chacune de ses entreprises partenaires dans le respect de 
ses propres enjeux et opportunités et dans un esprit de co-responsabilité. 

Depuis sa création fin 2014, DiversiCom a eu le plaisir de collaborer avec 313 entreprises, dont 238 privées et 75 
ǇǳōƭƛǉǳŜǎΦ 9ƴ нлнрΣ фр ŘΩŜƴǘǊŜ ŜƭƭŜǎ ƻƴǘ ƳŜƴŞ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎǊŝǘŜǎ ŀǾŜŎ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳΣ Řƻƴǘ см ǇǊƛǾŞŜǎ Ŝǘ оп 
publiques. 83 formations et sensibilisations ont été animées à leur attention, touchant ainsi 1.401 participants 
όǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ wIΣ 5ϧLΣ ƳŀƴŀƎŜǊǎΣ ǊŜŎǊǳǘŜǳǊǎΣ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎΣΧύΦ
  
9ƴ ƻǳǘǊŜΣ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ ŀǇǇƻǊǘŜ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǎƻƴ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŀǳȄ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭΩ9ƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ!ƛŘŜ 
aux personnes handicapées. 

Liste non exhaustive: 
figurent ci-dessus les entreprises partenaires actives les trois dernières années, entre 2023 et 2025.
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Secteur privé

Secteur privé
Activité 2

Conseil 

Liste non exhaustive: 
figurent ci-dessus les entreprises partenaires actives les trois dernières années, entre 2023 et 2025
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210,5 ƪϵ

57
entreprises 
formées et/ou 
sensibilisées

Revenus des activités de conseil

56
entreprises ayant accueilli 
des candidats de 
DiversiCom

95 Entreprises conseillées en 2025 

Parmi elles, 

Chiffres clés
2025

Activité 2
Conseil 
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313 Entreprises conseillées depuis 2014



Évolution

Activité 2
Conseil 

45

56

57

95

210,5

66

74

117

225,7

59

52

98

146,1

57

52

90

132,8

64

39

97

95,5

47

34

63

91,6

62

28

78

97,1

50

27

65

58,8

45

26

57

67,4

33

22

43

46,4

19

35

22
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¢ŀƛƭƭŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ¢ȅǇŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

{ŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Profil des entreprises 
partenaires

Activité 2
Conseil 

Base = 313 entreprises conseillées depuis 2014

1 à 10 
employés

24%

10 à 100 
employés

33%

100 à 1000
25%

1000 à plus
18% publique

24%

privée
60%

asbl
16%

Administration Publique
21%

Aide aux personnes - Social
16%

Banque et Assurance
5%

Chimie, Pharma.,Cosm.
3%

Culturel
3%

Media
1%

Distribution Commerce
8%

Energie
2%

Textile
3%

Industrie alimentaire
4%

Horeca
6%

Immobilier/Construction
3%

IT / Telecom
4%

Juridique
2%

RH
3%

Service aux entreprises
12%

Enseignement
4%



Missions

Activité 2
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Emploi: recrutements & suivis 

/ coaching internes
Formations et sensibilisations

65 degrés ω м /!t 

Actiris ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ!ƎŜ Ŝǘ ƘŀƴŘƛŎŀǇϦ ŀŘǊŜǎǎŞŜ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴ

Arts & Bagels

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /!t

Arts et Culture 1030 ω о /!t

AXA ω н /!t ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

AXA Assistance ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛ

BNB ω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

BNP Paribas Fortis ω н /ƻŀŎƘƛƴƎǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Bpost ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛ

Bru-Pack ω м /!t

Bruxelles Environnement

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω у /!t

ω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Bruxelles Fiscalité ω н /ƻŀŎƘƛƴƎǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Bruxelles Formation

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Bruxelles Propreté

ω м /55

ω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜ

ω о ƧƻǳǊƴŞŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŞǉǳƛǇŜ [ƛŦŜ ŀǘ ǿƻǊƪ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

BRUXEO ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ

C.O.I.S.L. (Instituts Saint-Luc Bruxelles) ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Café Joyeux

ω н /!t

ω м /55

Cap48 ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛω {ǳǇǇƻǊǘ ŀǳ tǊƛȄ ŘŜ ƭϥ9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜ

CAPAC

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω мл /!t

ω н /55

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Carrefour ω м /!t ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Centre d'hébergement pour sourds et 

malentendants ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

CFIP ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

Chapelle Musicale ω о /55

Commune d'Anderlecht ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Commune d'Auderghem ω о /!t ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Commune de Forest

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω о /!t

Commune de Koekelberg

ω м /!t

ω м /55

Commune de Saint-Gilles ω п /!t

Commune de Watermael Boitsfort

ω о {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜǎ

ω п /!t

Commune de Woluwe-Saint-Lambertω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Commune de Woluwé-Saint-Pierre ω н /!t

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Commune d'Etterbeek ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Commune d'Evere

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω н /!t

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ



Missions

Activité 2
Conseil 
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Commune d'Ixelles

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω н /!t

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

CPAS d'Uccle ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Cullen International SA

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ Ŝƴ ǿŜōƛƴŀƛǊŜ

Delvaux ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

Destrée Organisation ω м /55 όŎƻƴǘǊŀǘ {ƳŀǊǘύ

Dogood Café

ω о {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω н /!t

EBP

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /5L ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Espace Santé Famille ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Euroclear ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ

Eurostar ω мл ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ¢Ǌŀƛƴ aŀƴŀƎŜǊǎ

Fédération Wallonie Bruxelles ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Fondation Roi Baudouin ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Gsk

ω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Handicap International ω п /!t

Hotel Meininger

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /!t

ω м /55 όǎǘŀƎŜ ŦƛǊǎǘύ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Inditex

ω р {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω п /55

ω н /5L

ω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Infrabel

ω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Institut de la Vierge Fidèle ω н /!t

Keytrade ω н /55 ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

La Maison des Tartes

ω м /!t

ω м /5L

La Rose Blanche

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /!t

Le Botanique (BOTA) ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Les Cuisines Bruxellloises ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛ

Makisu ω о /!t

ONE

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Oracle ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ ǿŜōƛƴŀƛǊŜ

Orthopédie Lucas

ω м /!t

ω м /5L

Oxfam ω о /!t

P3LAB - Neuroclues ω м /5L

Page Group

ω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Pairi Daiza ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

Pandox

ω р {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω мл /!t

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Partenamut ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Perspective.Brussels

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ



Missions

Activité 2
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Lexique Emploi :

Recrutement: concerne les projets facilités dans le courant de ƭΩŀƴƴŞŜ. Chaque projet induit la présentation 

du candidat à ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ la facilitation administrative, logistique et humaine de ƭΩŜƴǘǊŞŜ en fonction, le suivi 

en cours de projet et le bilan de clôture (pour les contrats à durée déterminée).

Stage découverte : stage de découverte de courte durée

CAP : contrat ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ professionnelle (sur base ŘΩǳƴ plan de formation de 3 mois à 1 an)

CDD /  CDI : contrat à durée déterminée /  indéterminée

Suivi : concerne le suivi des projets facilités dans les années antérieures, pour en garantir la continuité et 

accompagner leur évolution.

Coaching interne : concerne les missions menées à la demande des entreprises pour des collaborateurs en 

situation de handicap qui ƴΩƻƴǘ pas été recrutés via DiversiCom initialement.

Remarque : les prolongations de contrat sont comptabilisées.

Reempro Bénélux

ω н /!t

ω м /55

ω м /5L

Repassnet ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

RTBF

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

Schreder ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

Securitas ω CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ϧ[Ŝǎ CƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄϦ

SERCO ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Shop & Go Louise ω м /55

Silversquare ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭϥŀǳǘƛǎƳŜ

SLRB ω н {ǳƛǾƛǎ ŜƳǇƭƻƛω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƧŜŎǘƛƻƴ ŘϥǳƴŜ ǾƛŘŞƻκǘŞƳƻƛƎƴŀƎŜ

Solvay / Syensqo ω м /5L

Space Fun Games

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /!t

ω м /55

SPF Affaires Etrangères ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

SPF BOSA ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

SPF Finances ω м {ǳƛǾƛ ŜƳǇƭƻƛω н ǿŜōƛƴŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇǎ ƛƴǾƛǎƛōƭŜǎ

SPF Justice ω !ǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ

SPF Mobilité et Transports ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

SPRB

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω о /!t

ω н ŎƻŀŎƘƛƴƎǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎ

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

STIB ω м /55 όƛƴǘŞǊƛƳύ

The Barn

ω о /!t

ω м /55

ω н /5L

TRAVIE ω м /55

ULB

ω м /55

ω м /5L

Utiles Games

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω н /!t

Van Mossel Ford Zaventem ω н {ǳƛǾƛǎ ŜƳǇƭƻƛ

Veeweyde ω м /55

Village n°1 ω м /55

Ville de Bruxelles

ω н {ǘŀƎŜǎ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω мо /!t

ω м /5L

ω CƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊπŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ 5ƛǾŜǊǎƛ/ƻƳ

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ Wƻō5ŀȅ

ω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Weevo HR ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜω {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŝƎǳŜǎ

Zottepiste

ω м {ǘŀƎŜ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ

ω м /!t
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Activité 3
Matching


