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Cheres lectrices,
Chers lecteurs

Af QK 8ulziNG le tableaude 2025eston ne peut
pluscontrasté,a exposeren clair-obscur

[ Q2 Y P NBypslNduciabianteetf QA y OS NI XduslzRefrains, nous restons

économique dans lesquelles les associations
bruxelloisesont di opérer ont rarement été aussi
anxiogenes Le désengagement politique ne
convient & aucunesociété [ QI o &8 yisd’Bne
convientaaucuneentreprise

Les lumieres Robusteet engagée,DiversiComf QI

été. Noust QI @t 8ny2620 pour nous maintenir
et adapter nos servicesaux contraintes sanitaires;
nousf QI @@ ¢hd025 pour avancersansvision
sur la viabilité de notre volet socialsubsidiéau-dela
def QI yey@Bset avecun horizon proche au-
dela duquel bon nombre de nos talents plongeront
inquiets dans une précarité croissantesuite a leur
exclusiordu chémage

Optimistes, nous sommes restés En 2025 nous

y QI ¢ghasperdule sensde laféte. [ QF vy A @S NEF

de nos 10 ans, rehausséde la présenceroyale,
resteradansnosannalessourceR Q A y a L&t del
bellesémotions pour sesnombreuxparticipants Le
recorddesprojets professionneldacilitésest encore
battu, prétexte a f QS E LJte2jdigs 2éguliéres
partagées en équipe, avec nos talents et nos
entreprisegpartenaires

[ QSy 3 FaSobSstessert f Q2 LIG ke¥tdntl Y S
bienlesmeilleursremedesfaceauxépreuves

[ QS |j d=e LIS
professionnaliseencore, préte a innover et relever
chaque défi entrant dans son champ de
compétences DiversiComagit sur de multiples
terrains En priorité le terrain social et celui du
conseil en entreprises, pour aboutir au carrefour

R QS Y Ldfé@ kntre ces deux mondes Elle
emprunte aussi volontiers les couloirs des fora
politiques - le plaidoyer faisant office de reméde
systémique -, et des auditoires RQSy aSA 3y Sy
supérieurc f QS R dz&yantivir e prévention
Merci aux nombreuses instances politiques et
académiquesqui sollicitent notre expertise dans
leursmissiongespectives

[ QI y202 fopulsef QS |j ddzBitd&iConvers
de trés beauxobjectifs Notamment,elle inaugurera
tfoigieme mandat auprés R Q! O Gokhshdkadt >
ainsi une neuvieme année de confiance et de

i A Qol aoration Puissecette année nous apporter un

gouvernementbruxelloisqui se dotera R Q dz&iSn
forte et investie pour une société inclusive et
universellementaccessible

Comptez sur DiversiCompour y contribuer avec
O dzdaXJporofessionnalisme Et restez bien & nos
c6tés: nousavonsbesoinde vous!

\otre soutienestnotre moteur.
Bonnelecture!
Marie-Laure Jonet

Fondatrice
Administratrice déléguée




Philippe Pozzo di Borgo
[ @Atouchableparrain
de DiversiCom

Q( Depuis 20 ans dans mon fauteuil, et
particulierementepuist QI @ SyTilmdz¥tBchablesg QI A
connude nombreusessituationsou le handicapa été mis
dansf QS y (i BBdbBauGhUp de pertinence, pour la
personnehandicapéeet surtoutpourf QS y (INB LINR & S

L&, il y a donc une combinaisonqui Y Q $asibien
exploitéel dz2 2 dzatBEhQ@dtatitiel pourle bien-étre dela

sociétéqui estconsidérable
In memoriam ) )
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Présde la moitié despersonnesandicapéednactivesestimentpossiblede travailler.

La Belgiqgueadhére a la Conventiondes Nations Unies et aux Stratégieseuropéennesen faveur des

personnesen situationde handicap

Dandle secteurpublic,desquotassontimposésnaisnon atteints.

Dansle secteurprivé, le défi est laisséau libre choixdesentreprises souventdépourvuesR QA Y F2 &N | G A 2 Yy
de conseil

Lesstéréotypeset ladiscriminatioraf Q S Y 6 sodvénkofeuneréalité.

Lesaidespubliqguesauxemployeurset auxcandidatgestenttrop méconnues

1 5 % [F)’E)ll-)/tlLATION
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Lesfreins sontnombreux:
A uneméconnaissancdu handicapgénérantpréjugéset discriminations
A unsystémesocialy’ Q A y @ekléspeysdnnesandicapéesitentert QI @ $rdfdssmdinBelle
A uneaccessibilitéui laissea désirer;
A despolitiquesEmploiet Handicaprépartiessur différentsniveauxde compétencesetc.

£t pourtant | 91% des employeursde personnesen situation de handicap se disent satisfaits de leur
collaboration Etf Q A YR QI dy@@rationprofessionnellgéussieestincontestable

Alors que faire de plus et de mieux ? Commentajouter le bon rayon a la roue des

servicesxistants? Faudraitil :
A mieuxaccompagnela personnehandicapée?
A mieuxconseillef QSy (i NS LINA & S
A sensibilisedavantagesurlesfacteursde succést leshénéficesR Q dmyté§rationréussie?

Toutcelaensemble

L Ol vminle jour en 201 4suiteat QI Offvdesbie ét au soutien de premiers partenairespublicset
privés | dze 2 dzNele @€ @doriueen tant que servicede référence dansles secteurscroisésde f QS Y LJ 2 A
inclusifet du handicap



Mission &

activités

DiversiComse donne pour mission de promouvoirla diversitédansle milieu du travail ordinaire
etdefaciliterf Q S Ydedpe2sbnnesen situationdu handicap

Elleménelesactivitéssuivantes:
At QF 002 Y LMuBhABHEBR/QIS Y LI 2 A
A leconseilaf QS y (i déSiredisd@edeBforcersacapaciténclusive;
A lacréationde liensentre leschercheurR Q S Ydtles2ritreprises; le suividanst QS Y LJ 2 A
A lacommunicatioret le partagede bonnespratiques facteursR Q S @ 2 deszdnip@rtgments

= —
/ NOUS ACCOMPAGNONS NOUS PARLONS \

— NOUS CREONS des bonnes pratique \
M1ieenavant des liens pour qu'e servent a d autres \

.__ /\ /_ des compétences | II|
lubcoaching |
\ ® & o

‘M“&_/

NOUS CONSEILLONS jy‘ﬁ f\ l ‘ >qU /\j\f: ;

‘entreprise qui veut rec f"f?f

:."L"‘ / ..||. |..:I..‘.L apée _,f"/
. . / Aménagement

</\/\ e
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Sensibilisation

)

DiversiComaccompagnée chercheurR Q S Y daihis8okparcoursR Q A y apofeEsibrihglleDiversiCom
adopte une approchepersonnaliséeEllechercheles réponsesaux besoinsspécifiquesdu candidatet de
sonentourage

Lecoachingpeutcomprendre:
A bilandescompétence®t desaspirations
A analysedesbesoingformations,aménagementsgtc.) ;
A travailsurf QS adé@sbiY S
A préparationdu CVetdef QS y GRNEBSIYA0S:ydzOK S
A aidealarechercheR QS Y;LJX 2 A
A préventiondesrisquesen collaborationavect Q Sy G NB LINRA a "
A suividu projet professionnel




Mission

& activités

Activité 2: Conseilaf QS y i NB LINRA & S

DiversiConconseillef Q Sy (i AltButebNds étepes Elleapporte une expertiseunique et surmesuregracea son
réseaude partenairesEmploiet Diversitéissusdessecteurspublic, privé et associatif

Leconseilpeut comprendre:

A présentationdu contexteet desservices

A auditet analysedesbesoinsplanR QI Qi A 2 y

A formationdesrecruteurs sensibilisatiordu personnel;
rechercheet pré-sélectionde candidats,
planR Q S Y 0 letda@dn&ementsmmatériels;
expertisedef QI Y Sy I nh@&nels y i
identificationdesprimesaf QS Ydultigiidistratif;
préventiondesrisques,
préparationdeséquipeset communicatiorinterne ;
suividu projet professionnel|
informationssurleslabelsDiversité

oo T o T o T o T

Activite 3 . « Matching », création des liens entre les candidats et les
entreprises

DiversiContréelesliensentre sescandidatset sesentreprisespartenaires
Elleveilleala meilleureadéquationentre lescompétenceslesuns

et lesopportunitésprofessionnelleslesautres,tenantcompte
desbesoinsspécifiqguediésau handicapet descontraintesdesentreprises

Elleaccompagnée processusle recrutementpour lesaspects \\
administratifs logistiqueset humains EllesuitlesprojetsR QA y i S I NI G AY
soucieusaef QI R dasdolladotgurset du développement
professionnetiu travailleur.

Activité 4 : Parlonsen. Avectf QS y (i Bl brdNdillaus

Informer des facteursde succéset des bénéficesde la diversité au travail, O Q &ricduragerR Q | dziyNbikk.
/ Q $antiibuerat Q S @ 2desdrimpattementsfaceau handicap,

danst QS y (i &tBudBERSarocculterlesdéfis

DiversiConpart de la sensibilitédu travailleuret de la culture de I'entreprise
pour définir aveceuxlesmessagegyroduitset canauxde diffusionappropriés

Letravailleuret sonentreprisesontlesporte-parolede leur réussite
DiversiConfessoutientdansleur démarcheet congoitaveceux:

A articleset interviews;

A animationset reportages

A témoignagesauxpairset misesen réseau




Valeurs

Diversité

Responsable
Surmesure , EqQuItE

E_xpe(tige
pignite COompetent
Partage _Travail Epanouissement

Respecisolidarité

Emploi

Etre compétent
yaSaid LI R
lQSai dz/ S W

Recruter un talent en
situation de handicap
yQSad LI a 3ISYyS
En parler : / QSald NBaLkRyal
yoSaid yaA @r{
/| QSad FF AN s
comportements.

Valeur ajoutée :
R2dz0f S LR2AY(l RQSY(dNB:

Candidats
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LE TRAVAILLEUR L'ENTREPRISE LA SOCIETE
ET SON ENTOURAGE
» Vie relationnelle, intégration sociale = | = Responsabilité sociétale et diversité ~# | - Société responsable et inclusive
> Impact social = Impact RSE > Impact social
» Autonomie financiére —p | = Compensations salariales —p | - | Diminution du chémage
> Impact financier = Impact Rentabilité et des charges sociales
» Impact économique
» Utilité reconnue, —p | = Diversification des profils e
épanouissement professionnel et des compétences <+ Evolution des mentalités
» Impact psychologique = Impact Ressources et des comportements
= Impact socio-culturel
<»  Exemplarité, esprit d"équipe et respect
\ < Impact relationnel et humain \_

.

EN PARLER, C'EST AUSSI CREER DE L'IMPACT

( - Meilleure connaissance et utilisation des aides / services
aux employeurs et travailleurs handicapés
= Impact économique

- Evolution de la maturité sociale face au handicap
> Impact socio-culturel

* Responsabilisation des acteurs, porte-parole de leur réussite
#* Impact citoyenneté

» Wisibilité des entreprises
¥ Impact réputation

\. J

Dans ses projections initiales, DiversiComavait estimé f Q A Ydchn@niquede la misea f QS YRB & S
personnereconnueen situationde handicapsur baseR Q gryfil type : le jeunechercheurR Q S Y édkitRakion
de handicapisolé, allocataire,recruté pour un salaireinférieur au salairemoyendu travailleur belge Lecalcul
tenait compte desdifférents niveauxde handicapdef QI O (i réafistedesRinfesat Q S YeLdesvaviations
destaxes,cotisationset allocationgchémagejntégration,remplacementde revenus)

Partant de cette hypothese le bénéfice économique moyen pour la société était estimé a 20.000: par
personnemiseat QS YeLparam

Aprés5 et 10 annéesR QI O (ideud &tid&sXR Q A Y kdir dbiinées réelles ont été menées grace a la
contribution R Q dghantillon large de candidatsayant trouvé un emploi stable via DiversiCom.et avecle
supportde consultantexternes

En2025 le bénéficeéconomiquemoyenpour la sociétéd Q S &1 30¢5S: par personneaf QS Yelt ffarhi

Lasynthésedef QS R@R & manddén 2025est disponiblevia : https:/diversicombe/parlonsen/impact

Source BNPParibag~ortisConsulting
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https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/
https://diversicom.be/parlons-en/impact/

Modele

Lefinancementde © Qleatbybride etli¢ auneactivittR Q Sy (i NB LsbRgoSrdatlilleuhe
partie estsupportéepar lesacteurséconomiquesiu marchéetf Q | paiilds&ibsidest donations

DiversiConaéfinit un modelequi attribue a chacunla part de financementa plusjuste.

A LechercheuR Q S Y dsifac@dmpagn@ratuitementgraceauxsubsideset donations

A [ QS vy G NiEntdNdiedeStrais de conseilselonle partenariatdéfini, sousforme R Q dpréicipation
forfaitaire. Elle signe la charte DiversiCom[ QI R K&la £Hane se traduit par une cotisation
annuelle variableselonlatailledef Q Sy G.NB LINR & S

Lesfraisdef Q! dontdonccouvertspar:

A lessubsidest lesdonations;
A lesrevenusde sonactivité de conseilauxentreprises

Financemenies frais

Candidatsaccompagné
gratuitement

Entreprisegpaient Subsides et
conseil vadhésioncharte donations

11
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Communication




Bilan2025

Tableau de bord

Contrats
de travalil
facilités

Tauxde sorticl Entreprises Candidats
positive conseillées | accompagnes

Les chiffres clés présentésdassus sont détaillés dans les pages qui suivent.

14



F O C u SEquipe

Une équipeforte et engagée

GNF @F Af LINBaSyisS RIya
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Marie-LaureJonet
Fondatriceet Directrice

Enfondant DiversiComje tenaisa rapprocherdeuxuniversqui se conna[ssent A
mal et seredoutent,et quiont pourtanttout agagneraa Q| LILINR @@z & &
duhandicapet celuidef QS y (.NB LINRX & S

Nosexistencesont fragiles par nature et, paradoxalementhous puisonsnos
plus grandesforcesdansles épreuvedj dzQ $6usiBpbsent Nousle savons,
nousle vivonstous.

80% des handicapssurviennentpendantla vie, suite a un accidentou a une
maladieinvalidante Unefamille surquatre estconcernéeMais alors, pourquoi
le handicapcontinuet-il a nousfaire si peur ? Pourquoila sociétéy” Qépéret-

elle pas naturellement ce |j dzOr&ldit de résilience, de volonté, parfois
R QI LJG dompizis&diresxtraordinaires?

CheDiversiComousvivonsle constattouslesjours: le « PlusHandicap» Y’ Q $aslinebéateespérance
Notre missionest de le partager au plus grand nombre et de le démontrer en facilitant des parcours
professionnelgjustésauxaspirationsde noscandidats

EléonoreSnoy
Cogérante

Travailler pour DiversiComest une joie au quotidien WQIe honheur de
pouvoir y allier deux passions: des rencontreshumainesextraordinaires
aveclespersonneandicapée®t une présenceen entreprisepassionnante
et stimulante

Les personneshandicapéesrencontréesforcent mon admiration Chaque
fois, je suisbluffée par leur force, leur résilience,leur niaque ! Certaines
Y Q ghstoujoursconsciencelescompétencesiéveloppéepour surmonter
leur handicap Lorsde coachingde groupe,nousassistonsa des« déclics».

Lespersonneshangentleur regardsur ellesmémes Cesmomentssonttres

émouvantset déterminantsdansleurrechercheR Q S Y. LI 2 A

Lesentreprisesqui viennentvers nous, nous prouvent gue, dansle monde danslequel nousvivons,chaque
personnepeut vraimenttrouver saplace Gracea nossensibilisationsnousvoyonstomber lesbarriéresliéesa
desa priori, descraintes,desméconnaissancegesoutils et aménagementsjui existentpourlj dzQ geys&nne
handicapéepuissedéployersestalents. Anouveaudes« déclics» !

Faire ensuitese rencontrercesdeuxmondes,susciterdes projets professionnelgst une évidence A chaque
« matching » conclu, je ressensune telle joie partagée avec la personneengagée,son employeur,ses
collegues Chaqueprojet professionnefacilité me rappellecombience travail a du senset peut contribuera
faire bougerleslignes
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DamienFisset
Chargé&e projet (chezDiversiCondepuisseptembre2019

Jemeremémorea 21 ans,fraichementdiplémé,enfiler un costumemal taillé pour
me rendre & mon premier entreten RQS Y 0 I RENKSY Q| dzNdrnisii
R QA Y | |@thaj¢cikdde ma vie professionnellé cet instant EtsichoisirbOQ S a ¢
renoncer,0 Q $galémentse construire,se réinventer,d Q I LILINRfGsHKISSE]
VErité.

Viragea 180, je quitte le monde du marketing et des multinationalespour me
connectera f QI a al@ca bruxdildisDetatonne, Y Q | dzii 2nmeJpetdse pour
mieux trouver ol 2 Q I drNJéritable impact Je Y Q S LI WahsifAG & IR S
personneet précisemon intérét pour le mondedu handicapque je cétoie de tout
prés Lathématiquede la misea f Q S YYL(I | 2yAdgaiédnentet je me spécialise
danslaréinsertionsocieprofessionnelle

En 2019 aprés 10 ans de carriére dans le monde associatif,2 Qfl QA Y YbBnfiéuSie rejoindref Q S ljdizA LIS
DiversiConol 2 Qé skntimentde Y Q 1 O O afripletdmeat La singularité R Q s 1@ poit de contact entre les

candidatsen situationde handicapet lesentreprisegemplisR Q degldhté de changementendmontravail unique
et medonnechaquejour uneénergienouvelle

JemeréjouisR Q| dz2 2 caNBRikedzpléinde promesses

NicolasBrecht
Chargéde projet (chezDiversiCondepuisnovembre2023

A 18 ans, 2 Qdu Ain premier contact privilégié avec des enfants et adolescentsen
situationde handicap AnimateurchezJeunesset Santé 2 (passéunesemainea leurs
cotés Cefut une rencontrebouleversantesur le plan humain! WQ | @ris dodscience
desdifficultésque doiventsurmonterau quotidiencespersonnegxtraordinairesafin de

a QA Yy assaMRRNikgcitécloisonnéeet trop peuinclusive Cependantg Q Sléit A &
deY QA Y I gua2p&hsdflustard, je feraisunedeuxiémemerveilleuseencontre celle

de DiversiComgui me permet| dz2 2 dzNERy K dZAPBfassidniellementians un
projet porteurde senset R Q S aphi2uhdsdciétéplus égalitaireet représentativede la
diversitéhumaine

Pour mener ce combat, je peux compter sur mon expériencemultiple en gestion de projets dans le secteurde
f QS R dabddelnfolngtion professionnelleacquiseen Belgiqueet af QS (i Net yh&eSpdEseen ingénieriede
la formation pour adultes W8gadlementune trés bonneconnaissancelesacteursdef Q A y FidfdsEidndelfen
Régionbruxelloise en particulierdu systémede mentorat, commelevierpour lesjeunes(et moinsjeunes)adultesen
rechercheR Q S Y. Palsstoanpart Q| dze [QikwElappéuineréellesensibilitéaux enjeuxde la questionmigratoire
etmesuisforméat QA y (i S Néd detoinpatidartidsprifo-arrivantsdansleur installationdurableen Belgique
Enfin, mon backgroundacadémiqueen communicationet mon goQt prononcépour les languespermettront de
renforcerf QS ljpdek LIS O O 2 Y LIdehgs Bnifeépiyséspartenaires toujours plus nombreusesa Bruxelleset
ailleursenBelgique
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JobcoacHhchezDiversiCondepuisdécembre2017)
Pouruneinconditionnellepassionnégparft Q K d2f $edcgfmpétencesommemoi, la
décisionde rejoindref QI a & DOersiChNeradgcembre2017fut une évidenceet

une montée en flechede mon « Bonheurlntérieur Brut », mon « Ikigai ». W @é&alise

depuist Q S |j daarfaite: 2eyfer mesforceset messavoirsa une initiative sociétale

qui privilégiela diversitéau travail et placef Q K dza(lcehtyedesdécisionsAu sein

de cette formidableéquipe,fruit R Q S y SasEmifiéasu servicedespersonnesn
situation de handicap je suisat Q S Q2 ldziffSrenceet célebref Q 2 NA. Bdtrg I £ A {
missionestde permettrea chacunde a Q $ LJI ayfr@ve@sésthoixprofessionnelgt
ouvrirlespossiblegpour que chaquetransition puissedevenirune aventurede société
passionnante

DeborahConrotte
JobcoacHhchezDiversiConmdepuismai 2022
Psychologue de formation, ayant travaillé plusieurs années en tant que Jobcoach d

secteur ISP, j'étais animée par le désir de rencontrer un nouveau public, afin
d'approfondir davantage ma compréhension de la richesse humaine et d'affiner mes
compétences. Lorsque j'ai constaté que DiversiCom recherchait de nouveaux profils
I'évidence s'est imposée, d'autant plus que je proviensmdone d'une famille ou
'accompagnement des personnes en situation de handicap est une réelle vocation

Ainsi, j'ai eu la chance de rejoindre une équipe passionnée et dévouée, préte a rele
tous les défis afin d'aider chaque personne a trouver sa voie professionnelle. Cette
cohésion remarquable, cet enthousiasme et cet esprit d'optimisme constant nous
incitent & donner le meilleur de neo¥gmes, a trouver des solutions innovantes et a ;
mobiliser toute notre énergie pour accompagner chaque personne dans sa réalisation
professionnelle.

Participera ce projet est pour moi une sourceconstantede motivationet R QS y NA&A O rnaitdel CGhagBey (i
obstacle devient une occasionde croissanceet chaque réussite est une confirmation que l'effort et la
collaboration portent leurs fruits. En fin de compte, c'est cette perspectived'évolution constante qui rend
fagenturesiprécieusé mesyeux

Marielle Montet

JobcoacHchezDiversiCondepuis février 2023

Peu aprés mes études de psychologiea f Q| ¢ Qtfavaillé comme éducatrice puis
psychologuedans un centre de jour et RQK S 6 S N8 Yesyninesdéficientes
intellectuelleslourdesa sévéres Cetemploi Y Qinitiée a la voie du handicapet Y QI
permisde Y QS LJI dadsizh dbmaineriche de sens / Q &4 cherchantun projet
R QI dzii 2 pb@ Yirk @sident que je suis tombée sur DiversiCom Le projet de
f QI & a 2YQXbkaiicouplu et est resté dans un petit coin de ma téte. Aprés
gquelquesmois au Canadapour satisfairema soif de voyageet de connaissancesur le
handicap DiversiContoujoursentéte, je décideR Q |- fhirfe @ Nétit tour surleur site. Et
victoire! Unposteestouvert

Jey Qpadhésitécar je savaisdéjaa quel point le projet me plaisait WQdu alors concilierma connaissancelu
handicapavecdesvaleursR Q| dzii 2et/dR réspdhsabilisatiomle chacun DiversiConme permetchaquejour
defaire un métierriche de sens,l me permetausside développerguelquechosede trésimportant pour moi: la
créativité Chaquejour, il faut seréinventerensemblepour pouvoir aller plus loin avecles candidatsque nous
accompagnonsOnned QS yjafrdad! S

17



FO C u Squipe

Together
WE

Achieve

More

JobcoachchezDiversiCondepuisjanvier 2025

AprésunevingtaineR Q | Y ¢agst tnondedef QA y ét GeNlIN$ @zR fetdig@A a dzS f
réorientation majeure vers les métiers de f Q1 O 02 Y LI j&@ nfieStacsliged =
désormaissur f QI f A ZeyrBeYpRiy alquestionnerce qui contribue & notre
épanouissemenpersonnelet professionnel Chaqueindividu a des aspirations,

besoinset freins Il en va de méme pour les personnesen situation de handicap

Mais notre sociétéestellevraimentat Q S CZdatiilfiera leur épanouissement

et a la missionde DiversiComest une source R QI LILINS ¢t (RAQBIN23 Riz(i A 2 v
constante Nousavonstous une placea prendre,un rle a jouer, desoccasiongle

briller. Jesuisadmirativedef QA y @ S a quatidien 8eYodty i Q S |j alzpraslS >
descandidatscommedesentreprises

Etje comprendsplus que jamaist Q A Y LJ2dbldrdenddd Sonts entre les employeurset les candidatspour
parler du handicapouvertement,le démystifier,coconstruiredesopportunitésconcretesfaire desessaisdans
un cadrebienveillant,dégagerensembldes apprentissagest succésCedansun cadrede collaborationqui se
veutrésolumentsainet pérenne Totalementalignéeaveccette démarcheje suisreconnaissantele participer
a cette belleetimportantemission!

Francoisede Cartier
Office Manager(chezDiversiCondepuisjanvier 2024

Pendantune vingtaine R Q | Y & Sd8dupédiversesfonctionsdans le domaine des
ressourcetiumaineset de la logistique,au seinR Q deyui8nationale A l'approchede
la quarantaine, entre les exigencesprofessionnelle®t les aléas de la vie, certains
événementsont forcé une pause dans ma course effrénée Cette parenthesem'a
permisde prendrele tempsderéfléchiracequiY Q| Y a¥fr@ntdansla vie.

Ma passionest incontestablementancrée dans I'humanité Elle se manifestepar le
désirde donnerle meilleurde moi-mémeau servicedesautreset de trouver un sensa
monactionau quotidien

Lemondedu handicap,qui faisait partie de ma vie durant mon adolescencen'avait jusqu'alorsplusjamaiscroisé
mon cheminprofessionnelDésma premiérerencontreavecDiversiComg Q | @hisentimentpositif: 2 Q Saila A &
bonneadresse! Toutd Q Saiudellementenchainéassezvite, les piécesde mon puzzlese sont assembléesine
nouvelleaventured Q 2 dz20mel 2AQ0 ate A &

| dz2 2 dzeRuskeneuseR Q| LILigeNdb@pélencesa f Q S |j dzdos ifgnéficiaireset partenaires pour
promouvoirensemblaun avenirplusinclusit

P N
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Je te donne toutes mes différences
Tous ces défauts qui sont autant de chance
On sera jamais des standards, des gens bien comme il faut
Je te donne ce que j'ai, ce que je vaux

Alors oui, mardi soir 3 juin 2025, notre joie était hors normes !
[ Q! dZRAG2NAdzY RS I . FyljdzS ylLGA2yIl ¢S S .St3AljdzS | 3

R
{I ar28adS S8 w2A y2da I FrAG €S8 ANFYR K2yySdzNI RQAY
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Etaient également présents, les Ministres fédéraux Vanessa Matz (Action et modernisation publique) et Rob
BeendergHandicap), IMinistre-Présidentede la Fédération Wallonie Bruxelles Elisabeth Degryse, le ministre
ONHzZEStEf2Aa RS QoYL 2A Sy | FFFANB&a O2daNI yiSaz . SNJ

/] 2LILASGISNAZT S8 . 2d2NAYSaidiNB RS . NHzZESffS&as t KAf ALWLIS
remerciés pour leur présence et encouragement !

{8 a2y 228S5da8ySyid Ystsa dzy$s
t

RS y
LI NISYFANBas LI NIGSYyFANBA Lz Al GA

28 G f
2y & & dx

(@]

I (2dza tS&a LRaidsSa Oftsa RS fI a2ANBST S KFYyRAOILJ
RQAYIF3ISasxs 02010FAtX ¢2dzi OS ljdzA FFAG fF NBdzaaaas
abruptement catégorisées divergentes, ont convergé pour nous offrir une féte a haute valeur ajouté humaine.
MERCI & toutes et tous !

T Q¢

12 intervenants se sont alternés dans les panels savoureusement orchestrés par Walid et Josef Schovanec.
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lIs nous ont dévoilé leurs supers pouvoirs pour conjuguer handicap et emploi. Merci chers Souradgh El
Christophe Benois, Bastien et Héldtiadt, TomHanotpour The Barn BiMarket, ArnaudHelincket Abdoul
Mazid Diallo pour la Ville de Bruxelles, Chaxitientpour BNP Paribas Fortis Belgique, et Stéphanie Lange,
Députée au Parlement de la Fédération Wallonie Bruxelles et au Parlement bruxellois.

OYVTAYY y2dza | @2ya YAa 1jdzStljdzSa OKAVIoE NBRSLMzNAY &t 61 tzp O
LI NJ a2y GNI @FAf RS YAaS t fQSYLX 2AT YIAa &dzNIiz2dzi RSa
plus fortes.

Merci a Bain &ompanyBrussels, avec Magali Deryckere, et BNP Paribas Fortis, avec Natalie Maertens, pour la
LINBaSyidlFdAzy RS fSdzNJ SGdzZRS RQAYLI OG T wmn I ywdnoRQA Yy Of dza
pour DiversiCom!

Dans un climat politique difficile pointé sans faux semblant, nous avons fait le choix de célébrer les victoires de
ceux et celles qui continuent a vouloir une société juste, inclusive, dans laquelle la différence est une chance pour
j dzA  @Sdzi tF alFA&aAND 9y OKlFyazys AYF3ASAST KdzY2dzNJ SG SyY2.

5S (2dzi OdizdzNE a9w/ L t (G2dza y2a SYLX 2&SdzNBE LI NISYyl ANBa
votre service !

En avant vers les 20 ans !
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Enfin, merci de toutoeura ceux et celles qui ont contribué au succes et a la belle ambiance de la soirée :

MERCI !
.

. =

V) cnstionale BAIN (%) s (BENINA ﬂ

|Vagu | prooucron I:—l_l aosens C"/"""%

NEUHAUS

CARFE DIEM

Walid & Josef Schovanec
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1° formation
en entreprise

Site web

TEAM

1°" coaching
de groupe

Partenariat
Cocof &
Cap48

&

Mise en
place CRM

Partenariat
Actiris
2017 - 2021

&

Etude
d’impact 5 ans
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COVID
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Installation .
au Hiveb Prix Ashoka
1 JobDay 'MPaCt GDPR é%%
annuel Mécénat de Agrémint
compétences 20%053022
. Campagne £
A%rem(?nt « DiversiCom’s Célébration
oo » = 10 ans
) got talent Etude
2023 - 2027 dimpoo .
o 10 ans
Film « Les ) JobDay
Etincelles » Plaidoyer

TEAM
o000 0
IARAA
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Visite royale
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. JOBCOACHING

159, PDe la Population belge est en
situation de handicap reconnue

80% Des handicaps surviennent en
cours de vie et 80% sont invisibles

536 Chercheurs d’emploi accompagnés
en coaching individuel

Jours de coaching de
142 groupe organises

\—’

2 MATCHING

Stages et contrats rémunérés
1.180 facilités

10 JobDays organisés

04, Taux d’emploi réel des candidats
57% DiversiCom*

3 ans Nécessaires en moyenne pour
atteindre la stabilité professionnelle

*Toux d'emploi des personnes en situation de handicap: Belgique 35% - EU 50%

CONSEILEN /. .
ENTREPRISE 77

Entreprises partenaires 304

Nouvelles entreprises +30
chaque année

Membres du personnel
sensibilisés et formeés 17.613

Entreprises ayant recruté 234

avec DiversiCom

COMMUNICATION o
PLAIDOYER " ™

Interventions publiques | 3()

Personnes directement
sensibilisées 1 1 740

Sorties dans la presse 92

Articles et posts sur les 230
réseaux sociaux

Chiffres au 30/04/2025



DiversiCom

Galerie Photos
Photos :
Cédric Puisney

Etude d’impact
Réalisation:

Bain & Company et BNP
Paribas Fortis

Fiche rétrospective
Remarque :

Voir également Page
suivante

Revue de presse

Remarque:
Voir Annexe 2

Film

Réalisation:
Télévision du Monde
Sous-titres : NL / ML



https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://www.youtube.com/watch?v=fUNo4E6Mmvk&t=16s
https://diversicom.be/parlons-en/dans-les-medias/
https://photos.app.goo.gl/mJCENkSy91hfXa3d8
https://diversicom.be/wp-content/uploads/2025/10/10ans_Flyer.pdf

F O C u S/Iatching

Matching :

une bonne année malgré tout

[ QI Y2025 & mis notre résistancea f Q S LINEhsizthsis
entamer notre détermination Fidelea samissionde créerdes
liens durables entre talents et employeurs, DiversiComa
poursuivi son engagementen faveur R Q datfi&yuation juste
entre compétence®t opportunitésprofessionnelles

Dansun contextemarquépar une frilosité accruesurlesenjeux
de diversité et par un net ralentissementdes recrutements
dans le secteur public bruxellois, nous avons renforcé notre
véritable valeur ajoutée : un accompagnementexigeant,
gualitatif et personnalisépour rendre possiblece qui devrait
devenirnormal

Dansla pratiqueX

Les stages de découverte restent une étape fondatrice lls
favorisent une meilleure compréhension du handicap en
entreprise et constituent souvent le point de départ R Q dzy’
engagementplus durable A leur tour, les CAP*représentent
un levier puissantversla stabilité. llsrenforcentf QS Y LJX 2 & |
du stagiaire, Iévent les derniers freins de f QS Y LJe & S dz
transformentainsiune intuition partagéeen un projet concret
de collaboration

Af QS (dé digBature R Q dmyhtrat ordinaire, la victoire se
célébre! Pourlapersonnepourf QS y (i NaIMNE sDEEE
dans son ensemble Mais une nouvelle trajectoire a QA Y LJ2 & ¢
a4 QA y daGsNHUNES, traverserlesvagueset progresserdans
f QSY[LINR & (i 8 W pprdgeegsionet a la pérennité des il
projetsfacilitésestau O dzdiddotre démarche

Convaincudj dzQ dagiuSionréussiereposesur la solidité des
lienstissés nouscontinuonsa privilégierle surmesure Le défi

de f QS Y pdr2les personnesen situation de handicap
demeure entier et exige constance,exigenceet engagement
renouvelé

*CAP: contratR Q | R I Lpiblessianfeffsubsidié
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F O C u Sartenariat

Partenariat avec Actiris : historique et perspectives

__actiris.brussels e’

au coeur de 'emploi

Depuis2017, DiversiComopére en partenariat serré avecActiris, f QI IrBgioAafeen chargedef Q9 YaLJX 2 A

Bruxelles[ QI 3 ®afdte DiversiConpour assurerf QF 002 Y Liversy 86 SH.A dnykbre défini de
chercheursR Q S Y edfsiidtion de handicap Par délégation,Actiris vise & offrir un support personnaliséet
spécialiséaux candidatsfragiliséessurle marchédef QS Y LJ 2 A

Lepartenariatrésultedef QI &jirdfets « Accompagnementle publicsspécifiques> et & Q S &8 yh&période
de 4 ans Le subsidequi en découle couvre les frais de personneldes membres dédiésa notre pdle social
RQIFI O02YLIl Iy SYSyi

En 2017, soit deux ansapréssa création, DiversiConma intégré le partenariat, lequel fut renouveléen 2021 sur
baseR Q dmhdatrenforcéet R Q daguselleéchéancale 4 ans,prenantdoncfin en décembre2025

Courant2025f QI 0 @36 W&nemenbruxelloisa laisséincertainela perspectiveR Q dnyivel appelpour la
période 2026 - 2029 Lesmenacesde coupe budgétairefrappant f Q S y a &u¥sécte8 associatifont forcé

nombreR Q| & a 2 dravigiekad i O Falrdde Brévision,certainesont réduit leurseffectifs,R Q I doitNS a

fermédespolesentiersR Q I O (vbid RuiisBoites...

DiversiComa traversé cette période R Q A y O Sa\dt pafieswie, Sippliquant un mode de gestion financiére
défensif Pourelle,f Q K A &nifl ekdXNGar elle continue [ Q| Lfihal®rhent publié donne lieu & un troisiéme
mandatde quatre ans,lequel estmémerenforcé.

En2026 DiversiCormentameradonc saneuviemeannéede partenariat Notre équipe peut doncrouvrir lesyeux
surf QI @Sdgsainédson horizonau servicede sesbénéficiaires A cet horizon,une liste R Q | i deSyyelos:
200nouveauxdemandeurset dessituationsinédites: la majorité de nosbénéficiaireme serontpasprotégésdans

le cadredesrestrictionsfédéralesliéesau chémage Pareffet boule de neige,les contraintesR QI 002 Y LJI

dictéespar ActirisserenforcententermesdeduréeR QF 002 YLI I3y SYSy i

Nousresteronsa leurs cotésdansle cadre nouveauposé,sansraboter les valeurshumainesfondamentalesqui
régissenmnotre missionde service

Carleparidef QA y Quhedais gagng &stau plusgrandbénéficedetous.
Cebénéficela, il sechiffreet il sesavoure nousvousrenvoyonsa notre
EtudeR QA Y& JO&NER Q A v Ogrofizsisibrihalle

menéepar Bain& Companyet BNPParibad-ortisen 2025
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https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/
https://diversicom.be/etude-dimpact-10-ans-dinclusion-professionnelle-2/

F O C u Soaching interne

Le coaching interne en entreprise : coup de projecteur

DiversiComest régulierementmandatée par sesentreprisespartenairespour résoudre une problématique
professionnellede naturesinterpersonnelle,opérationnelle ou matérielle. Pourcertaines;il & Q [d&gérérle

retour 4 f QS YRI @yllaborateur ayant déclaré une situation de handicap, jusquela inexistante ou
méconnue ChezR Q | dza NdihanBeconsisted dénouer une situation conflictuelle vécueen raisonR Q dzy” S
incompréhensiordu handicapou R Q diya@quationdu poste de travail avecles besoinsdu travailleur et les
attentes du service Certainesmissionsvisent aussia mettre en place une mobilité interne afin R Q 2 BF NJ&A NJ
travailleurun cadre plus adapté, permettant de maximisersescompétenceset aptitudes,dansune recherche
constantedu win-win pourt Q S Y LJet#e &raalitblir

Leprocessusle coachingnterne développépar DiversiConreposesur une méthodologiesolideet structurée,
jalonnéepar desétapesclés,offrant une écoute active ¢ surun mémepiedR Q S Id-tdnthali S Y LI a2 & dzN.
f QS Y LXcRagusituation inédite, nous offrons une réponsesur mesure,prenanten comptef QSy a SY 06 f
desbesoinsen lien avecle handicapde la personneet les aménagementsmatérielset immatériels,définis
commenécessaires

Lasensibilisatiordef Q S y adespartiesprenantes(managerséquipe,interlocuteursinternesetc.) consacre
souventle point de départ R Q dnfivelle dynamiqueinsufflée ol chacune est appeléa étre acteur et co-
responsableLe monitoring exercépermet de vérifier que les aménagementsnis en placerestent ajustéset
quele cadrede travailconvenuestbienrespecté

Lesmissionsde coachingnterne nécessitentparfoisune intervention complémentairedesjobcoachesafin de
travaillersurlesfreinspersonnelsf QI O O Sduldinhdicdpat f QA R S y desfdréeset linikefpyopresau
travailleur concerné Celuici bénéficie alors, en moyenne,de 3 & 6 sessionsde coachingindividuel, chez
DiversiConou surle sitedef Q S y (i. \CBriadidied pffofondeur se réveéle souventnécessairegn particulier
pour certainstypes de handicapa appréhenderde maniéretrées individualiséeels que le trouble du spectre
autistique,le trouble déficitairedef QI (i UoSlgmiafadejvalidanteévolutive

Cesmissionscontribuent aussia renforcer la qualité de notre collaborationavecnos entreprisespartenaires

Les employeursbénéficientici R Q dmfvicesur mesure dans une optique de maintien a f Q S Ydelegrsh
collaborateursCeserviced Q | 2athslailix@ctionsstructurellesde formation et de supportau recrutement Il

renforcef QSy 3 83 YOSSNHUI Mbmaiere RE A y Odt dmiduragéles travailleurs concernésa se
manifesterenconfiancef 2 NA hedzihlizyiu handicapsefait ressentir

13 missionsde coachinginterne meneesen 2025

bm)_celles BRUXELLES-PROPRETE perspective
E%Eﬁgsmem 8] @ o .brussels &
WOLUWE-SAINT-LAMBERT .brussels & proprete ° brussels «s
SINT-LAMBRECHTS-WOLUWE
e F fiscalité
SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES QOA
7 BNP PARIBAS m lﬂ’iwi"'r EX
- D~ o H B,
FORTIS Banque M}.JU?"“'EQA’&LL‘E bbby

PULL&BEAR Bershka
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F O C u Sédagogie

Mission pédagogique

| KIljdzS Sy Tl yd ljdzQ2y SyasSiaays S
Parmilesactivitésannexesa la missionmére de DiversiComla transmissiorauxjeunesprend davantagede

placeetRQA YL NI | y OS

DeplusenplusR Q2 NH I B/G Sy 3iA slipéeMrSovs§ollicitent pour dispenserdesmodulesde courssur
mesureet participeraf QS @ HedrAvaukd® §ih R Q S (i daRsSi@nlultiplesfilieresliéesa nosmétiersou a
notremodéleR QS y (i NB LINA & S

De leur coté, les étudiantsnoussollicitent réguliérementdansle cadrede leurstravauxde fin R Q S (i alzfeSai
réalisationde stage<certifiants

Partantde la convictionquef Q S R d&3tf DA WPUSpuissanted notre dispositionpour changerle monde™,
DiversiConmépondfavorablement cesdemandesdansla mesurede sesdisponibilités

Nous valorisorjs ces actiops comme des occasions simples, préventives et concretes de coptrjbuer ala trarlsmission
RS @IftSdNE Si RS al @2ANRI t f Q@ddedzi A2y RS y20NB aeads

. . ’ . c HAUTE ECOLE
Mission pédagogique 2| L ONDORCET
Haute Ecole Condorcetcours en Gestion des Ressources Humaines ‘ Egg‘;ﬁﬁ“"e
de Vinci
Haute Ecole Leonard de Vinotours en Ergothérapie IC H EC

ICHEY O2dzNE Sy DSaidiiz2y RS f QSy i NBLINREES™

BRUSSELS SCHOOL
UCLouvain Sainrtouis: certificat Droit et Handicap en contexte (2026 I H E C S

Journalism & Communication

IHECS cours en Relations Publiques, option Communication, Innovation

et Transition Lu_ Université

Université de Lille cours en Ethique sociale, politique et économique de Lille

Conservatoire Royal de Bruxellesours aux enseignants et étudiants A——

Ecoles secondairetémoignages de la Fondatrice W
CONSERVATORIUM

/| 2YONROdziA2Y | dzE ¢ NI @ dzZE RS FAYy (idzRS& 06¢C90

WdzNE RQS QI fdzZ A2y RS ¢NY Gl dzE RS U&%&\fv’dln

UNIVERSITE
Accueil de stages certifiants T SANTLOUIS BRUXELLES

* VictorHugo **NelsonMandela
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FOCUS«agoqi

Haute Ecole Leonard de Vinci

Depuis 2021, Marie Lauré intervient chaque année aupres des étudiants de bloc 3 en ergothérapie g la Haute Ecole
Léonard de vinci, partageant son expertise et son expérience de terrain. AU cours de s€s seances, elle offre uneé
immersion concréte dans e travail de Diversicom-

A travers son témoignage, Jes étudiants découvrent Jes missions etla ph:losophle de Diversicom, les competences
nécessaires pour exercer dans c€ domaine, et le role del’ ergotherapeute dans I’ accompagnement & 'emploi. Grace @
des exemples concrets et & son expérience quotidienné, Marie Lauré rend | apprenttssage vivant, accessible et
profondément ancré dans la réalité professnonne”e

Valentine Herinckx
Maitre Assistante - Coordination Qualité - Département Ergothérapie

www.vinci.be

ICHEC

Dans le cadre d
e la semaine d’int
. roduc d
pour animer le module sur le handic tion "kickoff" pour les étudiant-es de BAC2 d
Gréce a I'expertise et a 'engageme atp é; alliant apports théoriques et activités int e IICHEC, Diversicom est intervenu
’r . n era
de l'inclusion et de 'accés a I'em e Marie-Laure Jonet, les étudiant-es on ctives.

ploi, enrichissant ainsi t pu aborder concrétement les enjeux

citoyennes. o I |

compréhension des réalités professionnelles et
Marie MAHIEU
Direct

rice - Chaire Familles en Entreprises -

ICHEC
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* Bilan des
compétences

* Aspirations

» Définition du
projet
professionnel

k )

/\

Accompagnement

® Plan d’action

® Relecture CV

* Relecture
lettre de
motivation

® Préparation
entretien
d’embauche

* Analyse des
besoins

® Suggestion de

formations

LJI

ND2 dzZNE @S NA

* Parmi les sociétés
clientes: matching?
* Alertes sur sites
de recherche

* Interface candidat
/ employeur

* Aide a la demande
de primes a
'emploi

* Aménagement
(matériel et
immatériel)
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~ Intégra

développement

* Préparation des
équipes

* Suivi et
accompagnement

* Rapport de
progression /
d’évaluation

* En fin de contrat,
recherche a nouveau

* Partage de
bonnes
pratiques
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Chiffres clés
2025

Candidats accompagnés depuis 2014

N O1

N~
O

Candidats accompagnés en 2025

Candidats accompagnés

A Rencontreet suivide 69 nouveauxcandidatsen 2025
A Suivide 152candidatsencoursR Q 0 02 Y Llladgt®a5S v (i
A Présentanun largeéventailde qualificationset compétences

A Parmiles 221 candidatsaccompagnésn 2025 138ont eu un projet de plus de
3moisdansle courantdef QI ysyithSVE.

*incluant les contrats et formations professionnelles de plus de 20h par semaine,
conformément aux critéres de sortie dit@asitive» définis paictirisdans le cadre de notre
mandat.
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Evolution

NOUVEAUX CANDIDA

0 10 20 30 40 50 60 70 80
m2015 m2016 m2017 m2018 m2019 m2020 w2021 m2022 w2023 m2024 m2025

CANDIDATS COACH

0 50 100 150 200 250

m2015 m2016 m2017 m2018 m2019 m2020 m2021 m2022 w2023 w2024 m2025
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Base = 570 candidats accompagnés depuis 2014

Niveau de formation

Enseignement primaire
8%

Enseignemen
supérieur
38%

Enseignemen

Enseignement professionnel secondaire
9% 27%
Handicap
) . Handicap
Handicap visue auditif
0,
1 7% Autisme
12%
Maladie
invalidante
19%
Handicap
mental/cognitif

24%

Handicap
physique/moteur
27%

en demande de réorientation

. 1%
55 % sont au
travail
au travail
55%

36

Enseignement

secondaire spécialis
18%

Profil des candidats

accompagnés depuis 2014

Age
moins de 25 an
55 ans et plus 6%
14%

4554 ans
20%
2534 ans
34%
3544 ans
26%
Genre
femmes
43%
hommes

57%

Situation en décembre 2025
aux études

en recherche
d'emploi
35%

non disponibles
(maladie ou
autre)
7%




Profil des candidats
accompagneés en 2025

Base = 221 candidats accompagnés en 2025

Niveau de formation

Enseignement primaiB8o

Enseignemen
supérieur
30%

Enseignement

Age
55 ans et plu: moins de 25 an
5% 11%

4554 ans
19%

secondaire spécialis¢
26%
25-34 ans
Enseignemen 41%
profesosionnel . 3544 ans
8% Enseignemen 24%
secondaire
27%
Handicap Genre
Handicap visue Handicap auditi
9% 4%
Maladie Autisme
invalidante 19%
13%
femmes
37%
Handicap hommes
physique/moteul 63%

22%
Handicap

mental/cognitif
33%

Situation en décembre 2025

aux études 29

en demande de
réorientation 1%

55 % sont au
travail —

au travail 54%

37

en recherche
d'emploi 42%

non disponibles
(maladie ou
autre) 1%



Evolution du profil
des candidats

Niveau de formation

W Enseignement supérieur
m Enseignement secondaire

= Enseignement professionnel
® Enseignement secondaire spécialisé

® Enseignement primaire

m 55 ans et plus
1 45-54 ans
m 35-44 ans
W 25-34 ans

m moins de 25 ans

m Handicap auditif

m Handicap visuel

m Autisme

m Handicap mental

m maladie invalidante

m Handicap physique/moteur

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Genre
mfemmes

39% 36% 35% 38% 37% 41% 37% 37%
B hommes 61% 64% 65% 62% 63% 59% 63% 63%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Situation en fin d'année

| 370 |
m en demande de réorientation

m au travail

m non disponibles (maladie ou autre)
m en recherche d'emploi

MW aux études




Accompagnement

Pourchaquecandidat,

A Premiérerencontre RI30 avec deux personnesde DiversiCom: bilan, aspirationset besoins
spécifiquesplanR Q1 QG A 2 y

A Coachingt entretiensindividuelsde suivi : réunions,emails entretienstéléphoniques

A Participation aux coachingsde groupe appropriésaux besoins: sessionsthématiques, Ste2+,
modulespratiques,groupesde parole

A Supportdans la rédaction et la relecture des CVet lettres de motivation, assistancedans les
candidaturesnligne

Identificationet envoiR Q 2 TRTNERradife s éepar lesentreprisespartenaires
Préparationet accompagnemerauxentretiensR QS Y 6 letzOK S =

Suivipersonnalisén entreprise,pendantet aprésun projet professionnel

p ST ST S

Pourcertainscandidats dessessionR Q S O gsyiaieSocialesont offertes en margedu coaching
professionnel

Avec le précieux soutien de | alctiris.brussels-u Francophones®
au coeur de 'emplol
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Coaching de groupe

A Mieux se connaitre pour mieux se
présenter(Ste@2+)
2 jours consecutifs
A 10participantsau cyclede mars
A 10 participants au cycle juin
A 14 participants au cycle de novembre

A Focusprofessionnel
2 jours conseécutifs
A 6 participants au cycle de mars/avril
A 5 participants au cycle de juin/juillet
A 6 participants au cycle de
novembre/décembre

A CoachinglobDay: pitch et SpeedDating
A 21 candidats participant alobDay
RQ20020N5

A EntretenRQS Yol dzOK S
A 4 participants au cycle de février
A 4 participants au cycle de juillet

A Attitudes autravail
A 5 participants en novembre

A 7 étapespour trouver un emploi (Page)
A 6 participants en juin
A 5 participants en décembre

A Groupede ParoleAutisme
A 5 participantsen février
A 4 participants en mars
A 4 participants en avril
A 4 participants en octobre

Parmiles 65 bénéficiairesde cescoachingsde groupe de 2025 32 ont décrochéun job, un

stageou une formation danst Q I y(sgit$%).

Dctlris.brussels.@.

au coeur de l'emploi

5
el secug); 5%’ PageGroup
40




4 I
* Compréhension des
besoins & enjeux

* Plan d'action
* Formation

* Recherche et
présentation de

Conseil aux entreprises

A

DiversiCom ‘

Rendre possible ce qui est normal.

Une expertise Sur mesure .

+ Décision
d’embauche
et prise de
fonction

* Interface
candidat /

\ candidats J

Méme chance
pour tous

client

4 ™

* Primes a I'emploi
* Aménagement

* Préparation des
équipes

* Communication
interne

N /

41

Intégration et
/ développement \

* Rapport de
progression /
d’évaluation

* Suivi et
accompagnement

- v

Y

\

* Partage de
bonnes
pratiques

Parlons-en



Les entreprises qui
font appel a nous

Lesentreprisespartenairesde DiversiCornprésententun éventaillargede secteursde tailleset de métiers

Nousy cherchonsce dénominateurcommun: la volonté simple et humainede rendre possiblece qui est normal
Chacunéla mesurede sesmoyensde sescontrainteset de sesopportunités

Outre la volonté humaine de départ, R Q I daind¥if&tions peuvent justifier leur démarche Notamment, Les
entreprisespubliquesbelgessont soumisesi desquotasvisanta encouragerf Q I ®l&fénétion publique pour les
personnesen situation de handicap DiversiConsoutient chacunede sesentreprisespartenairesdansle respectde
sespropresenjeuxet opportunitéset dansun espritde co-responsabilité

Depuis sa création fin 2014, DiversiCom a eu le plaisir de collabore3 E¥entreprisesdont 238 privées et 75

LJdzo f AljdzSad® 9y HnupI dp RQSYGNB SttSa 2yid YSysS RSa | OG7
publiques. 83 formations et sensibilisations ont été animées a leur attention, touchant ainsi 1.401 participants
ONBalLRyalofSa wlX 53LY YFEyFaSNE>X NBONHzi SdzNBR S O2f f § 3dzS:

9y 2dziNBsX 5AOGSNAA/2Y | LIERNIGS NBIAdzZ ASNBYSyid &2y SELSNIA
aux personnes handicapées.

Secteur public

YT LLLINN

P puins Pemgioh

bruxeles - —
- et fiscalité BRUXELLES oo
i ectmite A SARD
D‘*Hs-brussc‘s“ m { Q‘.&’.&!?"""-‘-... Jhpos( brussel F s Aiealoy propreté brussels i

{{{{{

i P o
Q@ e Sde e [ Qs RO

@ >

Berchem R

vl m StGilles SCHARRBIEK
W ¢ am
; i LA s “ Elsene
-~ S evere

@ )
E hoﬂ ﬁgﬁfw ecoLo @ @m‘i?{é‘ff Brlesots  INFRABEL ,“

S (™
ON perspective ez ‘\' ; : n
— E @ brusseis Pha re port brussels G reor@ P& Irb-bghm brussel
Si - FUSSEIS an

\

Sarvice Public o~ Service pubike Sédéral ® ;( -

e e B P 7.8
.

FINANCES Sa Service public édérol

\ /  ROYAUME DE BELGIQUE
Affaires étrangéres,
b Commerce extérieur et \‘ P
Coopération au Développement oy o
Mobilité et Transports
= B
e e . °
SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES SRENEEEN PG LoD aretning
BENCE PUBIC MM EAL BE aRTITLIES
LAVILLE ULB &t
% DE STAD o ssanuy

Liste non exhaustive
figurent ckdessus les entreprises partenaires actives les trois derniéres années, entre 2023 et 2025.
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Secteur privé

BRUSSELS
BEER
PROJECT

an mn P 7

‘ O AMNESTY W) [ F BANQUE TRANSATLANTIQUE

aliaxis & @ L—’-} \QI A! M BELGIUM
Pl N
@ Foeo o W G Q@ B
business

By ) c‘%@ = W
MO BZ cusw G - sSroraes w A8 —
& —
H cweco EEDEN peifiux |

DESTREE
ORGANISATION

P @

DINAM® Q & I(O enNGie

- ESPACE (k) o
ol SN e ;u*m—st”  FormeOstyk /\ @ /6T ELEC
GHaC
. 5
lHl/ Irtertationst HEgB HERMES 'u 7 INBITEX information planet ING & - goftn|ac»xu(jcf\‘|ac\|
St button PARIS MEININGER b By gpciond ol
o D " e
el g iy reok DPAYVDN
E27A
888 di 2o
bl méda o Nautapuitn 5] newhs  cues v, onace [
et masterceed Nestia o bt N LY - e,
.- v
,;- RYS Th. 3 I’L"‘-t;"
QOxfam PageGroup e-‘n.ur.? %8 Pandox m fj}a L, pluxee PI'OXYE | PROXIMITE
V@. ’ posswerk C ST

PACE

SOLVAY FUN GXMES

\r, sho, sam«=
@néemmc (r\epassnet secoz securex)e. 908 serco &gg =

! [
QP TrAVIE UTILE GAMES o d/ AL
FLOREAL

Vd{age * weevol ZOTH

TR SES ibaael Ll o

o
SPle

Liste non exhaustive
figurent ci-dessus les entreprises partenaires actives les trois dernieres années, entre 2023 et 2025
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Chiffres clés
2025

3 13 Entreprises conseillées depuis 2014

Entreprises conseillées en 2025

Parmi elles,
HHHHEHHEHIRLLLLLELELEL ELEL]
of [o2][o2] a2 a2 ezez]| | WARATIMINIRIEAN

57 o, | | OO gmneee A
sensibiisées P ELEY Y YL
oe) 2|23 62 &2 65|  WIMINIDINENIN

210,5] €

Revenus des activités de consell




Evolution

wS @Sy dza

Entreprises conseillées

Entreprises formées

Entreprises ayant accueilli
des travailleurs en situation
de handicap

0 50 100 150 200 250

m 2015 m2016 m2017 m2018 m2019 m2020 m2021 =2022 m2023 m2024 m2025

45



Profil des entreprises
partenaires

Base = 313 entreprises conseillées depuis 2014

¢ AffS RQSYUGNBLINAAEASCce1IS RQOSY (G NBLINRAS

1000 a plus 1a10 asbl
18% employés 16%
24%

publique
24%

100 a 100c
25%

10 & 100 B
employés privee
33% 60%

{SOGSdzNJ RQlF OUAGAGS

Enseignemen
4%

Service aux entreprise
12%

Administration Publique
21%

RH

3%

Juridique
2%

IT / Telecorr
4%

Aide aux personnesSocial
16%

Immobilier/Construction
3%

Horeca
6%

Industrie alimentaire

4%
Textile
3% Banque et Assuranc
; 5%
Energie ’

205  Distribution Commerce \oqiq Culturel  Chimie, Pharma.,Cosr
8% 1% 3% 3%



Missions

Emploi: recrutements & suivi
/ coaching internes

M

65 degrés
Actiris

e

Arts & Bagels

Arts et Culture 1030
AXA

AXA Assistance
BNB

BNP Paribas Fortis
Bpost

Bru-Pack

g IE]€ [EX S ElC [EmE

Bruxelles Environnement
Bruxelles Fiscalité

€ E € E

Bruxelles Formation

g

Bruxelles Propreté

BRUXEO

C.O.I.S.L. (Instituts Saint-Luc Bruxellzs)
W

15

Café Joyeux
Cap48

CAPAC

Carrefour

Centre d'hébergement pour sourds el
malentendants

CFIP

Chapelle Musicale

Commune d'Anderlecht

Commune d'Auderghem

€ |[ENENEN € €

Commune de Forest

Commune de Koekelberg
Commune de Saint-Gilles

ENENE [ERENE € [ENE [ENE

Commune de Watermael Boitsfort

Commune de Woluwe-Saint-Lambert w

Commune de Woluwé-Saint-Pierre  ®
Commune d'Etterbeek

Commune d'Evere

S ET=E =T O =

=S I 2 T 2 =2 I =<

J 0 02 2 02 0 20 =2

~

~ Y~ Y~

~ M YN N Y~ Y~~~

~N A YN — A Y~~~

Formations et sensibilisations

w C2NXYIFiGA2y b! 3IS Si KIyRAOKL]

GF3S RSO2dz8SNI S
It
It
It w {SyaAroArftAralriAazy RSa O2ffs3
dzA @A SYLJX 2 A
2L OKAY3 Awi$eyyHAoAt AdallAz2y RS& O2ftts3
2 OKAYy3Ja /oy CENWSEIA2ya AYOISNISydNBLNR &
dzA @A SYLX 2A
It
w C2NXIFGA2Yya AYdSNmISydNSBLNRa
GF3Sa RSOiw C2NXYIGA2Yy b[S& C2yRIYSyil dz
It W tFNOGAOALI GA2Y | dz W20651I &
2 OKAYy3a A'w {SyaroAifAraliArzya RSa O02fts
2F OKAy3a hyCEMwSdEAzya AyiSNmSydNBLNRA
w C2NXYIFGA2ya AY(dSNmSydNBLNA a
w {SyaroArtAralriAazya RSa O2ftfts

y
y
A
55 w 0 22dz2NYSS
A
y
y

& RS FT2NXNIGAZ2Y S|
2L OKAY3a Avwi$SyyHAoOAt AdllGAz2y RS& O2ffs3
w C2NXYIGA2 b[Sa C2yRIYSyil dz
w C2NXI(GAZ2 AYGSNISYyGNBLINR &S
It
o
dzA @A SY LI oA { dzLILI2 NI Fdz t NAE RS t U9y idNB
Gr3sa RSO:
/1t w C2NXYIFGA2Yya AY(dSNmSydNBLNA a
o w {SyaroArtAralriArzya RSa O2ftts
It W C2NXIFOGA2Y AYGSNISYy{dNBLINRAS
w {SyaroAftAraliArzy RSa O2ftfts3
i3S RSO2dzdSNI S
55
dzA @A SYLJ) 20A { SyaAroAt AalidAzy RS& O2ffs3
It w {SyaroAtAraliArzy RSa O2ftfts3
i3S RSO2dz@SNI S
It
It
55
It
GFr3Sa RSORdz@SNISa
It

W C2NXIFdA2ya AYUiSNISydNBLNXa
W tFNGAOALI GA2Y | dz W20651I &
2 0OKAY3a Awi$eyyHAOAE AalilAzy RS&a O2ftfs3

w C2NX¥IGA2ya AydSNmSydNBLNRa
It W tIFNGHAOALI GA2Y Fdz W20651I &

w C2NX¥IGA2ya AydSNmSydNBLNRa
GF3Sa RSORzEEMNIVE GA2ya AYydSNISydNBLNR A&
It w 'diStASNE RS YAaS Sy arddz i

W tIFNGAOALN GA2Y | dz W20651I &

w {SyaroArtAralriArzya RSa O2ftts



Commune d'Ixelles
CPAS d'Uccle

Cullen International SA
Delvaux
Destrée Organisation

Dogood Café

EBP

Espace Santé Famille
Euroclear

Eurostar

Fédération Wallonie Bruxelles
Fondation Roi Baudouin

Gsk
Handicap International

Hotel Meininger

Inditex

Infrabel
Institut de la Vierge Fidele
Keytrade

La Maison des Tartes

La Rose Blanche

Le Botanique (BOTA)

Les Cuisines Bruxellloises
Makisu

ONE
Oracle

Orthopédie Lucas
Oxfam

P3LAB - Neuroclues

Page Group
Pairi Daiza

Pandox
Partenamut

Perspective.Brussels

SN E € [EmENE 8 €

S 22T 0= =

ENENENEN E € € |8

g Eje € S IElE € [EmeaE e
O === T==TT¢*T

2 3

S I 330 25 < 3

£ 0 = =

© =

z =

n

{dr 3 RSOadz@EMNIVE GA2ya Ay dSNISydNBLNR &
/1t w {SyaroAfralidrazy RSa Oz2ffs3
w C2NX¥IGA2y&a AYyiSNmSydNBLINA &
w C2NXIFGA2y&a AYyGiSNmSydNBLNA A&
w C2NXIFGA2Y b[Sa& C2yRIYSydl dz
{dFr3S RSO20ENIBE ASNE RS YAasS Sy airddz i
/55 602y iGN} G {YINIO
{dFr3Sa RSO2dz@SNI S
/1t
{d1r3S RSO2dz6SNI S
/ 5L w {SyaroAftAralirazy RSa Oz2ffs3
{dFr3S RSO2ua0$lySA0At Aal A2y RSa O2ftfs§13
w C2NXIFGA2Y b[Sa C2yRIYSylldz
w mMa F2NXIFGA2ya RS& ¢NIAYy al)
{dzA A SYLX 2At F NGLAOALI GA2Y | dz W2651 @&
w C2NXIFGA2y&a AYyiESNISydNBLNR A&
w ISt ASNE RS YA&aS Sy airddz i
w tFNGAOALI GA2Y | dz W2651 @
/1t
{dFr3sS RSO2
/1t w C2NXIFGA2ya AYGISNmSydNBLNR &
/55 6aiGl3S w {SyaroAatAraliArzy RSa Oz2ftfs13
{dr3Sa8 RSOiw C2NXYIGA2Y b[Sa C2yRIYSyidl dz
/| 55 w tFNIAOALN GAR2Y | dz W20651 &
/ 5L w {SyaroAfralirazya RSa O2ffts
/ 2 OKAyYy3 A
w 'St ASNE RS YAasS Sy airddz i
w C2NXNIGA2Yy&E AYGESNImSydNBLNA A&
/1t
/ 55 w {SyaroAftAralirazy RSa Oz2ffs3
/1t
/ 5L
{dFr3S4a RSO2dz8SNI S
/1t
{dFr3S RSO2ua0$lySA0At Adal A2y RSa O2ftfs§13
{ dzA @A SYLX 2 A
/1t
w C2NXIFGA2ya AyiSNmSydNBLNR A&
w tFNIAOALN GA2Y | dz W20651 &
w C2NX¥IGA2y&a Sy 6SoAyl ANB
/1t
/ 5L
/1t
/ 5L
w ISt ASNE RS YAasS Sy airddz i
w tFNIAOALN GA2Y | dz W2051 &
{GF3S RSO2dz@SNI S
{d1r3Sa RSOz MNIE OA LI GA2Yy Fdz W2051 &
/1t w {SyaroAftralirazya RSa Ozttt s
w C2NXIFGA2y&a AyiSNISydNBLNA A&
{d1r38Sa RSOiw C2NX¥IGA2ya AYUiSNmSydNBLNR A
/ 2+ OKAy 3 A {SyaAroAfralirazy RSa Oz2ffs3

Missions




Missions

Reempro Bénélux
Repassnet

RTBF

Schreder
Securitas

SERCO

Shop & Go Louise
Silversquare
SLRB

Solvay / Syensqo

Space Fun Games

SPF Affaires Etrangéres
SPF BOSA

SPF Finances

SPF Justice

SPF Mobilité et Transports

SPRB
STIB

The Barn
TRAVIE

ULB

Utiles Games

Van Mossel Ford Zaventem
Veeweyde

Village n°1

Ville de Bruxelles
Weevo HR

Zottepiste
LexiqgueEmploi

S

g e
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/| 55
/ 5L
w C2NXIGAZ2YyAE Ayﬁé NJt Sy i NB LINK &
w C2NXIFGA2yda AydSN hsyuN;sLJJ\
®w tFNIAOALN GA2Y | dz W205 1
w C2NXIGA2YyaE A)fﬁSNJTS)/uNJSLJNJ\
w C2NXIGA2Y b[S& C2yRIYSyil dz
{1138 RSO210$SIySAOAEf AALiGAZ2Y RSa O02ff s
/ 55
w {SyaAroAfAaliGAazya adzNJ f Ul dzi
{ dzA DA SYLIw2 § SyYyaAoAt A&l dAzy f2NB RS f
/ 5L
{GF38 RSO2:
/1t
/ 55
w tFENIAOALI GA2Y | dz W2651 &
w C2NXYI GA2ya AYydSNmSydNBLNA
{dzA BA SYLX 20AH 6SO0AYlI ANB& &dzNJ f S& KI yR
w ! St ASNE RS YAaS Sy &ididz
w C2NXYI GA2ya AydSNmSydNBLNA
{GFr3S RSO2
/1t w C2NXVIGA2ya AydSNmSy i NBLINA
éel-OKAyaé iw {SyairortAariAzy RS& O2ftf s
/ 55 O0AY{SNAYOD
/1t
/ 55
/ 5L
/| 55
/| 55
/ 5L
{GF3S8S RSO2dz8SNIL S
/1t
{dzA A & SYLX 2 A
/| 55
/| 55
{GF3S8 RSOw C2NXIGA2Yya AYyidaSNmSy i NBLNA
/0t w tFENIAOALI GA2Y | dz W2o651 &
/ 5L w {SyaroArftAaliAazya RSa 02t
{GF3S RSO21a0$SlySAO0Af A&LGAZY RSa O0O2ff s
{GF38 RSO2dz8SNIL S
/1t

Recrutement: concerneles projets facilitésdansle courantdef QI yGha&&projet induit la présentation
ducandidatat QS y  Nfatilik#ios a8lministrative logistiqueet humainedef Q S yei fdldgtiSn, le suivi
en coursde projet et le bilande cloture (pourlescontratsa duréedéterminée)

Stagedécouverte: stagede découvertede courtedurée

CAP: contratR Q |

RI

CDD CDI: contrata duréedéterminée/ indéterminée

Ldiofles$ianBeyfdsurbaseR Q gighde formationde 3 moisa 1 an)

Suivi: concernele suivides projets facilités dansles annéesantérieures,pour en garantir la continuité et

accompagneleur évolution

Coachinginterne : concerneles missionsmenéesa la demandedes entreprisespour des collaborateursen

situationde handicapquiy” Q 2osété recrutésviaDiversiConinitialement

Remarque lesprolongationsde contratsontcomptabilisées
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